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متظمبات تظبيق الحكاء الاصظشاعي مؽ وجهة نغخ معمسات رياض الأطفال وفقا لخؤية 

 0202جسهؾرية مرخ العخبية 

 
          إعجاد 

1ديشا أحسج مشرؾر /د             
 مدتخمص البحث

متطلبات تططيقااتذكاء تلاتذلاااطظتن تماةتنظرامتلماتتميلطات ت  اتضتالتعخف عمي"  إليهجف البحث        
تمةتخلبل:ت0202كتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمتنفقتتتذلأطفتل

 ذكطتطلباات تذكتظميطياامتكتوتيااقتططييقاات تذكااء تلاتذلااااطظتن تمااةتنظراامتلمااتتميلطاات ت  ااتضت
 .0202نفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمتتذلأطفتل

 ذكطتطلباات تتذكبياات متكتوتيااقتططييقاات تذكااء تلاتذلاااااطظتن تمااةتنظراامتلمااتتميلطاات ت  اااتضت
 .0202تؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمتنفقتتكتذلأطفتل

 ذكطتطلبااات تذكطت لااامتكتوتياااقتططييقااات تذكاااء تلاتذلاااااطظتن تماااةتنظرااامتلماااتتميلطااات ت  اااتضت
 .0202نفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمتتذلأطفتل

ليااتمتكبط تفماامت مياات تتذلأطفااتلميلطاات ت  ااتضتذكااءاتذقااتقهتمظاا تنقظاامتذكب اا تمااةتتطاافكمتممتطاابتذكب اا 
ييااوذةيموت طااتتذكطت قاامتتكميلطااموتنقاادتطاااتذختياات  اتبت(٧٦قاادتغلاادتنااد تنقظاامتذكب اا ت نتت0202/تت0200ذكد ذساا 

تذسااتبتل نخاات اتذكيقظاامتذلأستساايموتطاااتطصااطياتتذكطمتطااب(تميلطاامتمااةتلفاا ت02غلاادتنااد تذكيقظاامتذلاسااتطلب يمت 
تمتطلباات تطوتيااقتذكااء تلاتذلااااطظتن تمااةتنظراامتلمااتنلاا تلتياات تكنتطاادتنلقرااتتذكب اا تكتكااونتذلأ ذاتذكتاا تذت

وتنذقتتحاهتذكبتحةامتطاوفقتتغظيامتط تيامتمتلامت0202نفقتتكتؤ متظطرو  متمصاتتذكيتبيامتتذلأطفتلميلطت ت  تضت
نمتطااو اتمااةتذطصااتلا تلاساالكيموتنحوذسااقتوتنبتممياات وتطااوفقتتقاابرمتحتسااوبيمتحذ تسااتنمتفتةقاامتمتتحاامتككاا ت

برت تقيااا تططيقااااتذكاااء تلاتذكطيلطاات وتطاااوفقتتمت صصاااقةتحنات فاااتلااتنتكياامتكلااادناتذكفظااا تكطيتكمااامت نطااتلتذكيااا
 ذلااطظتن تف تذكتد   .ت
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Abstract 

Requirements for applying artificial intelligence from the point 

of view of kindergarten teachers in accordance with 

 the vision of the Arab Republic of Egypt 2030 

 

The research aims to identify the requirements for applying artificial 

intelligence from the point of view of kindergarten teachers in accordance 

with the vision of the Arab Republic of Egypt 2030 through: 

  Regulatory requirements for employing artificial intelligence applications 

from the point of view of kindergarten teachers in accordance with the 

vision of the Arab Republic of Egypt 2030. 

  Human requirements for employing artificial intelligence applications from 

the point of view of kindergarten teachers in accordance with the vision of 

the Arab Republic of Egypt 2030. 

  The material requirements for employing artificial intelligence applications 

from the point of view of kindergarten teachers in accordance with the 

vision of the Arab Republic of Egypt 2030. 

       The research population from which the research sample was derived 

consisted of kindergarten teachers in Damietta Governorate for the academic 

year 2023/2024. The number of the research sample was (67) teachers, and 

they were chosen randomly. The number of the exploratory sample was (20) 

teachers from the same community and outside the basic sample. A 

questionnaire was designed to be the tool on which the research will rely to 

identify the requirements for employing artificial intelligence from the point 

of view of kindergarten teachers, in accordance with the vision of the Arab 

Republic of Egypt 2030. The researcher proposed providing a flexible and 

advanced infrastructure of wireless communications, computers, and 

software, providing a high-speed computer network available to everyone. 

Teachers, providing highly qualified specialists for technical support to 

address network faults before applying artificial intelligence in teaching. 
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 : مقجمة البحث
تكتنضاات تذكطصاات مذ ااابمتمفرااومتذكط سلاامتذكء ياامتل تاا تحقاايذات يقااتذاتفاا تذلإ ذ اتذك د ةااموتننلياا تفاا نتتتتتتتت

وتفلبغدت نتطتفقلاتمبتذكتغقتذ تذكطتلبحقامتنذكةاو اتذكطيتةيامتفا ت لطات تت۰۲۰۲لمتت نتطتطو تنفقتاتكتؤ متذكدنكمت
تنذلاستةطت نلىتمدىتذلإ  ذكتتذكتنضت ذكطلتتكطوذظرمتذكتغقتذ تذكتكظوكوظيمتذكط يطموتحق ت توقمتملتقي ت

فتلاطرتتف تإ ذ اتذكيتمميت تنذكوستة تذكطلت دممتف تميتكمامتنط اي ةتذلأمة تكطوذ   تتكي ت اتقد طرتتذكتظتفليمتن 
كلطتغقاتذ تتذلاستمتبمنلق تذكطيلومت تنز ت اتذكقد اتنلىتحفظت طيت ت يقتاتمةتذكطيلومت تمطتت  ىتإكىتستنمت

وت۰۲۰۲ناااولااتكلظمااتقتنفقااتاتكتؤ اامتذكدنكاامتتليااتطت تذكتنضاامذكدذخلياامتنذك ت ظياامتبلااتنمت يقااتاتوتنذكتاا تط اادمت
نذكء تلاتذلااطظتن ت وتقيتمتذك تسوبتبط تكتاتنطليت تذكء تلاتذكت تطتات ذخ تذكيقا تذكبياتىتوتب قا تطصابمت
كدىتذك تسوبتذكطقد اتنلىتح تذكطيرلب تنذط تحتذكقتذ ذ تبفسلوبتمظطق تنمتطتتنبظف تطت قمتطفكقاتتذكيقا ت

ت.ذكبيتىت
 ذ تمل وتاامتبفياا تططااو  تذكتكظوكوظيااتوتنكقاادتقااردتقطااتلتذكااتيللاتنذكتيلااياتخاالبلتذكلااظوذ تذلأخقااتاتططااو ت

وت طااتتحللااهتذلأظرااياتذكلوحياامتم اا تذككتااتت نتذكطد ساا ن ااابمتذكب اا تنلااىتقاابرمتذلإلتتلااهتظاايلاذاتمااةتذكااتيللات
بيضرتتف تذكطدذ سوتنككةت  ت ءهتذكتطو  ذ تذكت ت   يتظتتبتلأم تذكقت توتقدتطفقدتغت قرتت متمتمتت وتمُتطقتت

 تقطاتلتذكتيلاياوتذلأماتتذكاءاتغاد تلطا تغت سا تفيالباوتنذنادذاتغت او لا ت قاتتملايوقمتمةت خولتذكء تلاتذلااطظتن
حتىتنردتقت توت تنتذلإللتنت ت ادتماةتذةكامت نتطقاومتبتكطراتمتذكياتقمتغادليتات نتذكطت قامتتوف تممتلت ءذتذكقطتل

ت(.ت00وت0202ح ظَّيتاتغدلااتنظ ت نتبطيقت وتنلىت نت توكىت وت فمتذكقيت اتمظفت ذات  قت تو
ثاااتططااول  تذحتيتظتطاا تكيصاابمت ذأبااتاتفاا ت نتطلااتندهتذةكاامت نتطظااوبتنظاا تفاا تذكتفكقااتتنذط ااتحتذكقااتذ ذ وت

فياااتز تذك تظااامتكطاااتتذااااطل هتطلاااطقت تبتكاااء تلاتتونختاااامتذكتااا تطت اااءتماااةتغاااقةتناااداتغااادذة تككااا تمظراااتتطبيتطااا 
ذكااءاتلمياا تذةلا تطفكل ااتتن بلااتتطيت ااقتكاا ت ااوت لاا تذكيلاااتتوذلااااطظتن تن ااوتفااتلتمااةتفااتنلتنلااومتذك تساابت 

  .( Turyasingura, 2019مة تذكبيتوت اتحتسوبتك تنق ت 
ن يااااقل ةت حاااادتذكتيت فاااات ت لضااااتات نتكلااااء تلاتذلااااااطظتن تساااالو تاتنخصااااتة تميقَّظاااامتطتلاااااتغرااااتتذكيااااتذم ت

لاتذك تسااوبيمتطميلرااتتط ااتك تذكقااد ذ تذكء ظياامتذكبياات متن لطاات تنطلرااتتنمااةت  ااات ااءهتذك ااوذصتذكقااد اتنلااىتذكااتي
نذلاسااتظتتاتن  تذكفياا تنلااىت نضااتلتكاااتطيااتم تنلقرااتتذةكاامتنذسااتظتتات فضاا تذك لااولتمااةتم تنكاامتذلإللااتنتحاا ت
ميرلبٍ تظد داتطصت ف تف تحيتط تذكقوميمتن رد تنلاتذكاء تلاتذلاااطظتن تإكاىتططاو تت لمطامتط قل ااتملاتوىت

ت(.0202مةتذكء تلاتقيي تغء تلاتذكبيتت نت فض تمظ ت ظوبتوت
يقاات تذكااء تلاتذلااااطظتن تكتكااونتطقلقاادذاتكتصااتفت تذكيقاا تذكبيااتاتنحتااىت ااتاتحكاا وتفقاادتناااطل طهتططيت

حاادَّ  تظوذلااتتطفااواتذكااء تلاتذكبيااتاتفاا تطت قاامتذلاسااتظتتاتنذكتفكقااتوتنحصااتطرتتفاا تخطاا تلقاات ت نتخطااوذ :ت
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وتذك يااتات(Heuristics) وتذكتماات ب(Specific Rules) وتط د اادتذكقااوذلقة(Categorization) ذكتصااظيق
فتكراد ت اوتنضابتذكطيات  تذكبيات مت ذخا توت (Expectation) وتذكتوقيات (Past Experience) لاتبقمذك

ذك تسوبتضطةتمتتلُيت تبقوذندتذكطيتفموتنمةتثااتللاتطيبتذك تساوبتنياتتذلأ نذ تذكيتمميامتذكب ا تفا ت اءهت
تولولتكلطيرلب تذكط تلفمذكقوذندوتنذكقيتمتبتكطقت لمتنذكت لق وتمةت ظ تذست لبصتنذستظتتات فض تذلأظوبمتنذك 

ن ااءذتليااب تمااتتلقااومتباا تذلإللااتنتنظاادمتتل ااتنلتحاا تمياارلبٍ تظد ااداتطصاات ف تفاا تحيتطاا تذكقومياامتذنتطاات ذاتنلااىت
قةتخيتذطاا تنطمت باا تذكلااتبقموتننيااتتطوقيتطاا تكلظتااتة تذكط تطلااموتنمااةتخاالبلتمرت ذطاا تفاا تذلاسااتظتتاتنذكطفتضاالمتغاا

ت(.ت0202توت   حلةتذك لولتذكطتتحمت ذك دذ ت؛تح
نكلااء تلاتذلااااطظتن تططييقاات تمتياادل  اتفاا تممااتلا تم تلفااموتنمااةت غتز اات:تذلألمطاامتذك يقااتاوتنططققاايت
ذككلبموتنططقايتذك اتن وتنميتكمامتذكلغات تذكطيي ياموتنااظتنمتذككالبموتنذلأكياتبوتنذلإللاتنتذةكا ت ذكتنباو (وت

ت.لاتنذكتيليانططققيتذكظطتحاتنذلأقرتلوتنذكتؤ مت ذكظمت(وتنلمات ناتذكقتذ وتنذكتي
نلمااتذتكلتطااو تذكرتةاا تفاا تممااتلا تذكيتممياات تنذلإككتتنلياات تنطكظوكوظيااتتذكطيلوماات وتنمااتت حاادثوهتمااةت
ذتمةتنلومتذكفضتلاتنمتن ذاتبطمتلا تذكتصظيبتنمتذقبامتذكماو اوتننااولات ططو تف ت تفمتذكطمتلا تذك يتطيموتغدلاا

تلاتذكصاظتن وتنذكاءات حاددتغادن هتطفاتاتحقيقيامتإكىتذكروذطمتذكط طوكموتفقادتتراتتحكا تذكتطاو تفا تمماتلتذكاء 
وتذلأمااتتذكااءات فاابت ةقااتتمااةتذكت صصاات تذكط تلفاامتإكااىتداتمااةت  طراات:تذكطمااتلا تذكتيليطياامفاا تممااتلا تند اا

 (ت.٧02وت0202تحلتلقةو م تنكمتذلاستفت اتمةتطقظيتط تلإثتذلاتنطلراوتنكطوذكبمتذكتطو تنذكتقدمتذك تكققةت
فاا تنصااتلتتف لرااتتط تااتاتإكااىتنختااامتذكتيلااياتمااتتقياا تذكطد ساامتيليطياامتنبااتكظمتتإكااىت نتذكطظموماامتذكت

ماتتمظتمت تطيليطيمتمتطقياتطيتطدتنلىتفكتتميتف تمتطاو وتفقادتسايهت نلتذكياتكاتإكاىتططاو تتذكاظماتذكتيليطيامت
ماةتحقا تذلأ ادذ تنذكطاتاتنذلأ نذ وتننساتة تذكتقاو اوتن اءك تإنادذ تذكطيلطاقةوت طاتتسايهتغراءذتقيا تذكطد سامت

طااو تتإكااىتموذكباامتذكتغقااتذ تذكيلطياامتنذكتكظوكوظياامتنذكطيتةياامتذكلااتةداتفاا تذكوقااهتذكااتذ ةوتنحكاا تكترق اامتذككااوذ  تذكت
ذكبيت متذكلبزممتكلقيتمتبيطليمتذكتظطيموتنقدتذنتطد تف تحك تنلىتذكاء تلاتذكصاظتن وتنقادت حادثهتطقظيات تذكاء تلات

طياامتذكتاا تلمااتت نتطقاادمتكراااوتذلأمااتتذكااءات نااتتوتنذك اادمت تذكطيلومتذلأطفااتلذكصااظتن تطغققااتذ تفاا تذحتيتظاات ت
بتكضتن اتإكىتطكيقتذكط سلت تذكتيليطيمتمبتطل تذكتكظوكوظيتتنطيي يتخدمتطرتتكتصبمت كةتتمتنلمتنذستمتبمتوت
نقااادتذساااتطتنهتذكط سلااات تذكتيليطيااامتفااا تذكااادنلتذكطتقدمااامتإ خاااتلتطلااا تذكتقظيااات تنطوتيفراااتتبيااار تمبراااتتلماااتذت

تت تفمتذكطتطلبت تنذكتمرقيذ تذكلبزممتلإ ختلتطل تذكتقظيت تذكء يمتذكطتطو اوت طتتطيط تكمت ي ترتتذكيتكيموتنطوذف
تذكط سلت تذكتيليطيمتبتكططلكمتذكيتبيمتذكليو لمتطوتيقتطكظوكوظيتتذكء تلاتذكصاظتن تفقراتوتنذساتةطت  تتنموذظرام

 (25٦وت0200فتاوت ذكت دلت تذكت تطوذظررت.ت
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تذكقاد ذ تنحك تكتفابف تذست دذمتذكء تلاتذلااطظتن توتت تذكطد سمذكتيليطيمتمتتقيتنقدتغد  تذكط سلت 
كلطفا تذلأستسايمتتذكقد ذ بفتامتكتقو متتذلأطفتل وتطين دتتذكتنضموتفتكرد تمةتذكتيلياتف تبتلأطفتلذك تامت
نلاىتفرااتذكياتكاتتذكطف ل وتطيي يتقد اتتذكتنضت  يضوتف تذكطمتطبتغظمتقوتن متت نتطتوظ ت فتلمتتنإندذ ه
 .(Kim et a ,2021تم تكلء تلاتذلااطظتن ت ذكطتك

نمااةت ظااتتطيااتزت  طياامتطااوفقتتم تلاامتذكطتطلباات تذكطت لاامتنذلإ ذ  اامتنذكبياات متذكضااتن  متكتطيقاااتذكااء تلات
تنفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمت.تذلأطفتلمةتنظرمتلمتتميلطت ت  تضتذلااطظتن ت

 : ذكب  تميرلمت
ثتاا تذكةااو اتذكتكظوكوظياامتختااامتماابتذكقااتنتذكيياات ةتفاا تممااتلت  ىتذكتطااو تذكظااون تنذكطتلاات لتذكااءات حد

إكاااىتتراااو تططييقااات تغاااتذم تظد اااداتطتطقااايتباااتكتظولتنذلاغتكااات تذكطلاااتطتتمطاااتتزذ تماااةتحاااداتت-طقظيااات تذكطيلومااات 
ذكطظتفلااامتنلاااىتملاااتوىتذكلاااواتذكياااتكط وتففااا تذةنلااامتذلأخقاااتاتذطمراااهتذكتطييقااات تذك د ةااامتكتقظيااات تذكطيلومااات ت

لاتذلااااطظتن وتفاا تذككةقااتتمااةتذكطمااتلا تكلبسااتفت اتمااةتقااد اتطلاا تذكااظماتذكء ياامتنلااىتذط ااتحتلاساات دذمتذكااء ت
ت(.Hassan,, 2020ذكقتذ ذ ت 

ن تطة تذكء تلاتذلاااطظتن تفا تممطونامتذكمراو تذكطيءنكامتكتطاو تتلمااتذكطيلومات تذكط وسابمتبطت قامت
 نتطتيلاتذكلغات تذكطيي ياموتنذلماتزتتطلتطيبت نتطتصت تفقرتتنطفكتتبفسلوبتمطتث تكلبيتوت ءهتذكظماتطلتطيب

مرتمتفيليمتغتظلاقاتمتكتما وت نتذسات دذمتااو تن قارتلتإ  ذكيامتكتتقاقدتذكلالوكتذكطات اوت طاتتطلاتطيبتفا تلفادت
ت(0202ذكوقهتخينتذك يتذ تنذكطيت  تذلإللتليمتذكطتتذكطمتنذست دذمرتتف تنطليمتذط تحتذكقتذ ذ ت نةتمظيموت

ذتكتقظيت تذكء تلاتذلااطظتن تف تقتىتذكطمتلا وتنكي تحك ت تظابتليردتذكيتكاتذكطيتاتتططو ذاتم تيذ دا
إكىتذلإ  ذكتذكطتيذ ادتكلادن تذكاءاتلطراةت نتطل با تفا تط لاقةتلتاتة تذكيطليات تذكتيليطيامتنذلألياطمتذكطقدمامتنمابت

 تحك وتف نت ظتكتط ادلت تطكتظامتطاوفقتتذكطتطلبات تذكضاتن  متكادم تطقظيات تذكاء تلاتذلاااطظتن تفا تذكطماتلا
ذكتيليطيموتنقدتطظتنكهتذكد ذست تذك د ةمتبيضتتمةتطل تذكت ادلت وتفيلاىتسايق تذكطةاتلوت  ذسامت كماونتن ت ظراتت

 Akgun & Greenhow ,2022 ) إكىتنظو تم تن ت خلبقيمتنذظتطت يمتم يطامتغتوتياقتطقظيات تذكاء تلات
 .ذلااطظتن تف تذكيطليمتذكتيليطيم

نذكتا ت قات  تإكاىتنظاو تإقارتكيت ت(ت(Zhang & Aslan, 2021نطتفات ءهتذكظتتة تمبتلتتة ت  ذسمت
ت خلبقيمتم يطمتبتست دذمتذكء تلاتذلااطظتن تف تذكيطليمتذكتيليطيم.ت

نمطااتت  ساامتكاا ت نتططيقاااتذكااء تلاتذلااااطظتن تمااتت اايذلتفاا تمتحلاامت قااتتلتضااممتفاا تلمااتمتذكتيلاايات
اتذكاء تلاتذلاااطظتن تلياتل تماةت(وتفا نتططيقا0200فكطاتت قات  ت  ذسامتذكتاو متات تبمطرو  متمصتتذكيتبيام
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وت تذلإ ذ  امتفا تنزذ اتذكتيلاياميرلب تمةا تذكتؤ امتنذكفللافمتذكتا تطوظا تذكاء تلاتذلاااطظتن تكادناتذط اتحتذكقاتذ ذ
ت.ذكتقظيمتذكط  لمتكيطليمتططو تتذكء تلاتذكصظتن وتنضيمتذكيظيمتذكت تيمتذكتقطيمتنضيمتذستقطتبتذك يتذ 

تذ تمتلاااات نمتفاااا تممااااتلا تذكتطااااو تذكيلطاااا تلتيماااامتذكةاااااو اتليااااردهتذكيااااتكاتفاااا تذكيصااااتتذك ااااتك تطغقاااا
ذكتكظوكوظيمتذظتتحهت تفمتذكطيات  ةتنذكقطتنات تنقادتذليرا تحكا تنلاىتحياتاتذلأفاتذ وتنثقتفاتطراوتنذكاظماتذكلاتةدات
بير تقدتلرونتذلمتغيتات نتسلييتاوتختامتمبتتراو تذكةاو اتذكصاظت يمتذكتا تذلتماهتذكيد ادتماةتذكتطييقات ت  طراتت

ذلااااطظتن تذكااءاتلياادتنذحاادذاتمااةت  اااتذكت اادلت تذكتاا تطوذظاا تذكيصااتوتحقاا ت ااابمتظاايلاذاتلات تمااي تمااةتذكااء تلات
حيتطظاتوتفقاادتماا تذكااء تلاتذلااااطظتن ت اا تذكطمااتلا تغاادلاتباافظرياتذك تسااوبتذكبلاايطمتمااتن ذاتبااتكروذطمتنذلأظراايات

تDi Vaio, et. Al, 2020)ذكء يمتناولااتإكىتذكتنبوطت ت 
نز ات اتذكظاتط توتف تذكوقهتذك تك تلقلمتلو يمتف تممتلتذكت ولتذكتقط تتتبيمظطرو  متمصتتذكينطيردت

ذكط ل تذلإظطتك تنند تذكوتتةمتنلىتذكطدىتذكطو  وتنطقومتذكمرت تذكيتممتغتطاو تتظطيابتخادمتطرتتن لمطتراتت
وتحقا تطضاطظهتذكتؤ امت اد تذساتتذطيم تليظاىت0202كطوذكبمتذكت ولتذكتقط تذكوطظ تمةتخالبلت ؤ امتمصاتت

تظطيمتذكتيلياتذكتقط .غت
(تذكاءاتذظتاتقتذكياتكات۹۱قدتقرد تذكلظوذ تذلأخقتاتموظمتمةتذكتغققتتذكرتة تكطوذظرمتظتة مت وفقدت نت

وتماتتقيا تذكطد سامبفكطل تذلأمتتذكءاتطليتتف تإ لباتم سلت تذكتيلياتذكط تلفموتنمةتغقظرتتم سلات تذكتيلايات
 ااءذتبتلإضااتفمتإكااىتتوذلااااطظتن تفاا تذكيطلياامتذكتيليطياامتفااتز ذ  تذك تظاامتإكااىتذلاسااتفت اتمااةتططييقاات تذكااء تلا

ذك تظاامتإكااىتطليياامتذحتيتظاات تسااواتذكيطاا تمااةتخاالبلتإناات اتطياارق تذكطراات ذ وتنذك تظاامتإكااىتماا  لب تظد اادات
فتضترتتذكتغقتذ تذكلت يمتذك ت ثمتف تذكطمتطبوتنحتظمتذكدنكمتإكىت نااتغاتذم تذكاتيلاتمادىتذك ياتاتكلئسارتمتفا ت

إناات اتذكظمااتتفاا تغتذمماا تنذسااتتذطيميت تذكتااد   تمااتتقياا تذكطد ساامتتملااموتكااءذتنظااتتنلااىتذكتيلااياتطظطياامتذكقااوىتذكي
ذكطلت دممتةي تكقوذكتتملتمدذ تذكيصتتمةتمتطلبات تنطقظيات تحد ةاموتختاامتمابتطوظا تذكدنكامتل اوتط ققاات

فااا تبغاااتضتذكت اااولتذكتقطااا تفااا ت ااا تذكطماااتلا تنختاااامتذكتيلاااياتنططاااو تهتنذكاااءاتساااتندتت۰۲۰۲ ؤ ااامتمصاااتت
ذساات دذمت لطاات تذكتيلااياتنااةتبياادتوتنطمااد تذلإقاات ات ظااتتإكااىتناادمتذمااتلبكتذكمتمياات تنذكط سلاات تذكب ةياامتقااد ات
حوساابمت تةياامتكتيااغق تططييقاات تذكااء تلاتذلااااطظتن وتنإكااىت نتلطااتاتذلإلتتلااهتلات تلاابتبطااتتلرفاا تلاسااتييتبت

ءذت ظبغاا تطياات تمتطلباات تطوتيااقتذكييتلاات تذكضاا طمتنذكتيتماا تميرااتوتنب تااامتنظاادتذك تظاامتإكقرااتتنااةتبياادوتكاا
نمةتخلبلتمتتسياتنتض تمةتذكد ذست تلمدت نتذكيد دتمظرتتتمتتقي تذكطد سموذلااطظتن تف تذكتيلياتتذكء تلا

(وت طااتت۰۲۰۲(توتن  ذساامتطااتهت ۰۲۹۱  ذساامتذكيااتظيات مةاا ت كاادتنلااىت  طياامتذكااء تلاتذلااااطظتن تفاا تذكتيلاايا؛ت
تنضااتلات ق اامتذكتااد   تنلااىتذساات دذمتذكوسااتة تذكتكظوكوظياام(تبضااتن اتط فقاايت ت۰۲۰۲ذكصااب  ت ت ناااهت  ذساام

ذك د ةاموتنطين اادتذكيق اامتذكتيليطيامتبااتلأظرياتذكلبزماامتكتوتيااقتطلا تذكتطييقاات تفاا تذكيطليامتذكتيليطياامتن قاات  تإكااىت
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نذكياااابرت تذكلبزماااامتلاساااات دذمتتذك تظاااامتإكااااىتط صااااي تمقيذلياااامتكتمرقاااايتذكقتناااات تذكد ذساااايمتبااااتلأظرياتنذكيااااتذم 
 طاااتت نااااىتمااا ططتتذكقوللاااروتغتياااميبتذلاسااات دذمتذكطظصااامتنذكياااتم تكلاااء تلاتتوء تلاتذلاااااطظتن ططييقااات تذكااا
فااا تذكتيلاااياتنضاااطتنتذكطلاااتنذاتغاااقةتذكمظلاااقةتفااا تذلاساااتفت اتماااةتططييقااات تذكاااء تلاتذلاااااطظتن تتذلاااااطظتن 

نلىتذكتادتتنذك تصتنضطتنتذلاست دذمتذلأخلبق تنذكيفت تنذكقتغ تكلتدققاتف تذكييتلت تنذكيتمميت تذكتيليطيم
 .(۰۲۹۱نذكتققياتنذكب  ت ذكقوللرووت

(تضتن اتإنت اتذكظمتتف تذكطظت  تنذكطقت ذ تب ق تطتضطةتطقظيت ت۰۲۹۱كطتت كد ت  ذسمتذكيتظيات 
ذكطيلومااات تذكطتطبطااامتبتكاااء تلاتذلاااااطظتن وتنإنااادذ تغاااتذم تطد  ييااامتلأنضاااتلات ق ااامتذكتاااد   تنذكطااالببتكتظطيااامت

(تذكتاا ت ناااهتبضااتن ات۰۲۹۲ذلااااطظتن وتبتلإضااتفمتإكااىت  ذساامتنمااتمت مراات ذ تذساات دذمتططييقاات تذكااء تلات
ت.كك تلولتمةت لوذلتذكء تلاتذلااطظتن تذكتوسبتف تططييقت تذكء تلاتذلااطظتن تحلتتذلاحتيتا

نمااةتخاالبلتقيااتمتذكبتحةاامتباا ظتذلات  ذساامتذسااتطلب يمتنلاا تنقظاامتمااةتميلطاات ت  ااتضتذلأطفااتلتننااد  ات
ذكتيليطاامتذكتتبياامتكطد ت اامتذكتتبياامتنذكتيلااياتغاادميت تكلتفكاادتمااةتناادمتطوتيااقت(تميلطاات تمااةتم تلاامتذلإ ذ ذ ت02 

تذكء تلاتذلااطظتن تف تذكيطليمتذكتيليطيمت.
 :مذكمة البحث الحالي في الدؤال الخئيذ التالي تتسثموفي ضؾء ذلػ 

ماةتنظرامتماةتنظرامتماتتقيا تذكطد سامتكيقتلطرةتطوتياقتذكاء تلاتذلاااطظتن تنططييقتطا تفا تذكتيلايات
 ؟0202نفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمتتذلأطفتلمتتميلطت ت  تضتل

 :ن تفتلتمةت ءذتذكل ذلتذكتةي تممطونمتمةتذلأس لمتذكفت يمتذكتتكيم
ماااةتنظرااامتلماااتتميلطااات ت  اااتضتماااتتذكطتطلبااات تذكتظميطيااامتكتوتياااقتططييقااات تذكاااء تلاتذلاااااطظتن تت -0

 ؟0202ذلاطفتلتنفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمت
لبت تتذكبيت متكتوتيقتططييقت تذكء تلاتذلااطظتن تمةتنظرمتلمتتميلطت ت  تضتذلاطفتلتمتتذكطتط -0

 ؟0202نفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمت
متتذكطتطلبت تذكطت لمتكتوتيقتططييقت تذكء تلاتذلااطظتن تمةتنظرامتلماتتميلطات ت  اتضتذلاطفاتلت -0

 ؟0202نفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمت
 :البحثأهجاف 
متطلبات تططيقااتذكاء تلاتذلاااطظتن تماةتنظرامتلماتتميلطات ت  اتضتالتعيخف عميي"  إلييالبحث هجف   

 مةتخلبل:ت0202كتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمتتنفقتتذلأطفتل
ذكطتطلبت تذكتظميطيمتكتوتيقتططييقت تذكاء تلاتذلاااطظتن تماةتنظرامتلماتتميلطات ت  اتضتذلاطفاتلت -0

 .0202نفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمت
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لبات تتذكبيات متكتوتيااقتططييقات تذكااء تلاتذلاااطظتن تماةتنظراامتلماتتميلطاات ت  اتضتذلاطفااتلتذكطتط -0
 .0202نفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمت

ذكطتطلباات تذكطت لاامتكتوتيااقتططييقاات تذكااء تلاتذلااااطظتن تمااةتنظراامتلمااتتميلطاات ت  ااتضتذلاطفااتلت -0
 .0202نفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمت

 :  البحثأهسية 
مااةتمااةت  طياامتذكطوضااولتذكااءاتطتظتنكاا تن ااوتططيقاااتذكااء تلاتذلااااطظتن تتذك ااتك تذكب اا  طياامت تت طظبياا

تذكب اا ؛تن طرااةتإغااتذزت  طياامت0202نفقااتتكتؤ اامتظطرو  اامتمصااتتذكيتبياامتتذلأطفااتلنظراامتلمااتتميلطاات ت  ااتضت
 :ةيطتت ل 

 . أولًا: الأهسية الشغخية
مااةتقاااتذكااء تلاتذلااااطظتن تمااةتنظراامتذكطتطلباات تذكلبزماامتكتطيتفاا تط د اادتذك ااتك تذكب اا لااتندتقاادتل -0

 .0202نفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمتتذلأطفتلنظرمتلمتتميلطت ت  تضت
فااا تكفاااهتذلتباااتهتذكطت صصاااقةتلإقتمااامتذكطي ااادتماااةتذكااادن ذ تذكتد  ييااامتنن شتتذك اااتك تذكب ااا لااات اتقااادتل -0

مصااتتذكيتبياامتكتؤ اامتظطرو  اامتتذكيطاا تغرااد تطو ياامتذكطيلطااقةتبطتطلباات تططيقاااتذكااء تلاتذلااااطظتن ت
 ت.0202

ف تإثتذلاتذكطرتبت تذكيتبيمتبتكطي دتمةتذكد ذسات تنذلأب اتدتحاولتمتطلبات تططيقااتذكاء تلاتتذكبتحةمفم تط -0
تفا ت0202نفقاتتكتؤ امتظطرو  امتمصاتتذكيتبيامتتذلأطفتلنظرمتلمتتميلطت ت  تضتتذلااطظتن تمة

 . ذكبتحةمت تلد اتذكد ذست تف ت ءذتذكليتاتنلىتحدتنلات
 . هسية التظبيييةثانياً : الأ

ماةتذك تكيمتف تطيطياتذلإظتذلاذ تذكتا تطراد تإكاىتططيقااتذكاء تلاتذلاااطظتن تتذكب  قدتطلتندتلتتة ت -0
 نضات تنلاىت تفامتت0202نظرامتلماتتميلطات ت  اتضتذلاطفاتلتنفقاتتكتؤ امتظطرو  امتمصاتتذكيتبيامت

 .ظطرو  متمصتتذكيتبيم
فاا تتذكتنضاات تساابمتذكتاا تطي اادتمااةتفااتصتذك تكياامتفاا تطااتقتذكتوااايت تذكطظتذكب اا قاادتطلاات اتلتااتة ت -0

ت.ططيقاتذكء تلاتذلااطظتن تف تذكتد   
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 :البحثمرظمحات 
 :الحكاء الاصظشاعي

ن ياات تذكااء تلاتذلااااطظتن تبفلاا تلمااتمتقااتةاتنلااىتذةلا تكطمطوناامتميقظاامتمااةتذلأ اادذ تذكتاا تل ااد  تتتتتتتت
 Phillips et)  نتذلافتتذضايم تك قيقيامنضابتطظيا ذ ت نتطواايت ت نتقاتذ ذ تطا ثتتنلاىتذكيق ات تذنتذلإللاتنوت

al., 2022).ت
ذكء تلاتذلااطظتن تبفل تلولتماةت لاوذلتذكاء تلاذ تذكتا تطيتطادتنلاىتذةكامتنط اتك تح اتلاتتذكبتحةميت تطنت       

ت.ذلإللتنتغ تنطفوق تقد اتنط راوتكطلتنداتذلإللتنتف ت تفمتممتلا تذك يتا
 الإطار الشغخي والجراسات الدابقة:

 : حكاء الرشاعيتعخيف ال
ترااتتمصااطلمتذكااء تلاتذلااااطظتن تفاا تساايتاتماا ططتت ذ ططااودتفاا ت لياامت ذ ططااودتت025٧فاا تنااتمت

College Dartmouthبتكولالات تذكطت اداتذلأمت ريامتفا تلفا تذكياتموتذكاءاتلمطا تناتكاتذككطيقاوطتتذلأمت راا تت
(تنبااد  ت022١ غولياا وتت.02٦2ظااونتمراات ث وتنحتااىت طلاااتذكطت باامتذكفضااتةيمتبتساات دذمتذككطيقااوطتتفاا تنااتمت

نطقتاتذكتلت لتف تنلاتذكء تلاتذلااطظتن تف تغدذلمتذكقتنتذكمد دتحتىت اب هتنطيدذهتبيدتحكا تكيصابمت ظاتكت
 نبااو ت تفتناا تماابتُتذكتنبوطاات تذكتفتنلياامتمتتحاامتفاا تذكطتااتظتوتذكطيااتنتتذكط تلفاامتمااةتخاالبلتطيااتغقتتذكوظاا وت

ذكاءاتلقاومتبطرطامتذكب ا تتNomadبمت اتكتنبو تلومات تن قت تتمةتذكتنبوطت تذكتا ت ااب هتطقاومتبطراتمتاا 
تنذلاستكيت تنةتذلأمتكةتذكظتةيم

(تنفاا تنلاااتذك تساابت تليااقتت0222فاا تذكقطااتتذكمظااوب وتن  ااد تموقاابتذكظيااتزكتفاا تذكطظطقاامت نلااىوت
(تإكىت اتح تلاتقيي تبتلإللتنت تاتنتض تغوذسطمتذككطيقوطتت نتذكتنباو ت نتAIمصطلمتذكء تلاتذلااطظتن ت 

رتزتآخت.تنطيت قتذكء تلاتذلااطظتن تذكيتةبتلياقتتإكاىتقاد اتذك تساوبت نتذةلا تنلاىتم تكاتاتقاد ذ ت اتظ
ذكيق تذكبيتاتنذكتيلاتمةتذلأمةلمتنذكتمات بتنذكتيات تنلاىتذلأقايتلاتنطيلااتذكلغامتنذلاساتمتبمتكراتتنذط اتحتذكقاتذ ذ ت

غراءهتذكقاد ذ تذنتط  ا تذك تساوبتت(تن فتاتض022١نح تذكطيرلب تنذكمطبتغقةت اءهتذكقاد ذ تن قت اتت غوليا وت
ذنت اتظرتزتآك تكتف لمتنتتةمتلقومتغرتتذلاللتنتمة تذستقبتلتلي  تف تفظداتذنتقيت اتذكلايت ا.تنب بات ات خاتىت
ذكء تلاتذلااطظتن ت وتمي  تمةتذكيد دتمةتذكتقظيت تذكط تلفمتذكت تططراةتذةلا تماةتذكفرااتنذكتصات تنذكاتيلات

تغء تلاتليب تذلإللتن.
 الحكاء الاصظشاعي السخافق لمتعميؼ: تظبيقات

تطتضطةتططييقت تذكء تلاتذلااطظتن تذكطوضونمتكتطو تتذكيطليمتذكتيليطيموتمتت ل :
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 لمطمتغتذم تطيليطيمتط تواتنلىتنظصتتذكء تلاتذلااطظتن وتمرطترتتمتتبيامتنمتذقبامت نطاتلتذكطالبب(ت -
ت(0202نطوظقراتبمطبتميلومت تنةت  ذلات  تطتكتتنلىتحدا.ت كطف وت

لماتطيليطيمتميتطداتنلىتذك تسوبتنكرتتقوذندتغيتلات تملاتقلموتطضااتقوذنادتميتةيامتكلط تاوىتذكتيليطا .ت -
(تططةاا تلماااتذكااتيلاتذكء ياامتحلقاامتنااا تغااقةتذلأساالوبتذكلاالو  ت0222نذسااتتذطيميت تذكتيلاايات ذكتطيطاا وت

تلاتذلااطظتن تلألراتتكلتيلاتذكطيتطدتنلىتذك تسوبتنذكظطتتذلإ  ذك وتإحت نتذلتتاتذكب  تف تممتلتذكء 
طضاتكظطتحاتحاولتذكط تاوىتذكطاتذ تطيلطا تنمت بات تماةتذكطالببتنمت اتتماةتميلااتذك يقاتتفا تذكطماتل.ت
ن يتقدتذكطرتطونتباتكتيليات نت فاتلااتذكظماتمتنمت بات تناةتذكطالببتنمت اتتناةتذكطيلااتن يتقادتذكطرتطاونت

متنكااااي تنلااااىتمااااتتطاااااتطااااد   تبااااتكتيليات نت فااااتلااتذكظمااااتمتلقااااياتنلااااىت سااااتستمااااتتطاااااتذكتلااااتب تمااااةتميتفاااا
(تنطتكونتلماتذكتيلاتذكء يمتذكطلت دممتكتقظيمتذكء تلاتذلاااطظتن تماةتذكظطاتحاتذلأ بيامت0222 ذكتطيط و

ت(020٦ذلأستسيمتذةطيم:ت ذكيدنوت
 نسؾذج السجال، ويتسيد بي:

ومتذكظماتمتمصد تطوكقدتم توىتذكاتيلاتنذكياتقتنذلأمةلامتذكطتيلقامتبتكطوضاولت نتذكطاظر تذكتد  لا تذكاءاتلقا -
ذكتيليطاااا تذكااااء  تغتد  لاااا تمصااااد تطوكقاااادتذكطلااااتة تنذلأساااا لمتذكتاااا تلقاااادمرتتذكظمااااتمتكلطتكااااتت تطاااات  ةت نت

تذختبت ذ تكيقومتذكطتكتتب لرت.
ذكظطوحظياااامتكلؤساااا لمتنذكطياااارلب تذكطتيلقاااامتبطوضااااولتذكااااتيلاوت ت د اااادتتنذلإظتباااات مصااااد تطوكقاااادتذك لااااولت -

ذكصاااا ي متذكتاااا تلطرااااةتإطبتنرااااتتفاااا تطلاااا تذك لااااولتنطوضاااايمتذكلاااالوكتنذك طااااوذ تنذكطلاااات ذ تذكط تلفاااامت
تنذلإظتبت .

م يت تلطرةتمةتخلبك تطققياتنطص يمتإظتبمتن  ذلاتذكطتكتوتكي تفقتتةيطتت تطلتتطققياتذكظتيممتذكظرتةيمت -
ذكت تلص تإكقرتتذكطتكتتف تذك  وتنإلطتت لضاتتفا تظطيابتذك طاوذ تذكتا تلقاومتطباتتذكطتكاتتنااولاتإكاىت

ذكص ي متذكت ت وكد تتلماتمتذكتيلاياتذكاء  تمصاد تطوكقادتتذلإظتبمإظتبمتذكطتكتتذك  وتمةتخلبلتمقت لمت
ذكتوضي ت تنذكطيت ذ تذكلبزممتكلت تنلىتس ذكقةت تمقةتفا تذكاتيلاتن طاتت كطاتحذتن ياق(تبطيظاىتكطاتحذتطاات

تميقظمتك  تملفكمت نتميرلمتمت؟تن يقتطاتذكتوا تإكىت ءذتذك  تإستتذطيميمذست دذمتطت قمت نت
 لتجريذ، ومؽ خرائرهنسؾذج ا

تذكت راتغقةتذكظطتحاتذلأختىتذكطرولمتكلظمتمتذكتيليط تذكء  . -
تذط تحتذكقتذ ذ تذكتد  ليمتكلطتكتوتمة تط د دت سلوبتنذستتذطيميمتذكتد   تذكطظتسبمتكلطتكت. -
طقلااي تذكفمااواتغااقةتميتفاامتذك يقااتتذكطوظااو اتفاا تلطااوحاتذكطمااتلوتنميتفاامتذكطتكااتتذكط يلاامتفاا تلطااوحات -

تذكطتكت.
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 نسؾذج الظالب، ومؽ خرائره:
ط د اادتذك تكاامتذكطيتةياامتذكتذ ظاامتكلطتكااتتنملااتوىتطقدماا تفاا تطيلاااتموضااولتمااتتنحفااظتنطلاامق تذكتقاادمتتت

ذكتيليطاا تكلطتكااتتفاا تذكظمااتموتنطييياامتذلأخطااتلاتذكتاا تقااتمتطبااتتذكطتكااتتخاالبلتذكااتيلاتإنطااتلاتمقاات ي تنم قااتذ ت
نذكتطققيتغقةتذكطفتطياتذك تط موتنذكطفتطياتذكطفقو اتكدىتحولتسلوتكتذكتيلاتكدىتذكطتكتتبير تملتطتتذكتيت ت

تذكطتكتتط د دت  ذلاتذكطتكتتف تذلإظتبمتنلىتذلأس لمتذكت تلقدمرتتك تذكظمتمتمةتحق تذكوقهتن  ظمتذكصوذب
 نسؾذج واجهة التفاعل، ومؽ خرائره: 

لاتم تماةتظرامت خاتىتذكتبتتغقةتذكطتكتتنذكظمتمتذكتيليط تذكء  تمةتظرامتنباقةتذلأظايذلاتنمرولات تذكيتت
إنطاااتلاتذكظماااتمتذكتيليطااا تذكاااء  تإمرتليااامتذكت اااتن تذكط اااتلتتذكةظاااتة تذلاطماااتهتغقظااا تنباااقةتذكطتكاااتت مااا تنطضاااطقةت
ذكطتكتتف تنطليمتذكتيلاتمةتخلبلت ستكقتتننستة تذكيتضتذكمءذبمتنمتنلمتنطظولتناتضتذكطات اتذكتيليطيامتبطاتت

بتكلغمتذكطيي يمتذكت تلفرطرتتنطقدلات ستكقتتن لطت تمتظونمتت تظتستتمبتفت لمتذكطتكتتنمتطلبتط وتنذكتفتن تمي 
تكلؤس لمتنذكطيرلب تنطتاتذلإظتبمتنلقرتتف تذكوذقبتذكيلط .

تكطتت تظولتذكء تلاتذلااطظتن تطابيتتكلوتتةمتذكت تلقومتغرتتإكىت لوذلت  بيمتُم تلفمتلطرةتحصت تتفى:
 ااااوت بلااااتت لااااوذلتذكااااء تلاتتMachines Reactiveذكااااء تلاتذلااااااطظتن تذك ااااتصتبااااتةلا تذكتفتنلياااامت -0

ذلاااااطظتن ؛تلافتقااات هتذكقاااد اتنلاااىتذكاااتيلاتماااةتذك ياااتذ تذكلاااتبقمت نتذكتمااات بتذكطتضااايمتكتطاااو تتذلأنطاااتلت
تمابتذكتمات بتذك تكيامتلإختذظراتتبففضا تقار تمطراةوتماةتمةا ت ظرايا  Blueذكطلاتقيليموتنذكتفتةا تذكتيتما تل

Deepذكت تطاتططو ت تتمةتقت متتIBMوتنلمتمتAlphaGoتذكتتببتكيت متظوظ .ت
ذكااءاتللااتطيبتط ااي ةتغيتلاات تذكتماات بتتMemory Limitedذكااء تلاتذلااااطظتن تحنتذكااءذكتاتذكط اادن ات -0

تلماااتمتذكقياات اتذكءذطيااامتحقااا ت اااتاتط اااي ةتذكلاااتنمتذلأخقاااتاتكللااايت ذ ت ذكلااتبقمتكفتاااتاتزمظيااامتم ااادن اتماااةتمةااا تل
ذلأقصاىتكللاتنموتن قت اتتماةتذكييتلات تذلأخاتىتتذلأختىوتنمقدذ تبيدتذكليت اتنةتذكليت ذ تذلأختىوتنذك اد

تذكلبزممتكلقيت اتنيتتذكطتا.
تلمت امتذكيقا ت -0 تكلطياتنتتتMind of Theoryذكاء تلاتذلاااطظتن تذكقاتةاتنلاىتل نذكاءاتللاتطيبتفرااتذةكامتل

تذلإللتليموتنذكتفتن تمبتذلأق تصتنذكتوذا تميراتحتىتنإنتكاتطوظدت لمتططييقت تنطليمتك تحتكيت.
تذلإ  ذكتذكاااااءذط تذكاااااء تلاتذ -2 ذكاااااءاتلياااااقتتإكاااااىت ةقاااااتتماااااةتذكتوقيااااات تتAwareness-Selfلاااااااطظتن تحنتل

ت كةااتتح ااتلات ذكطلاتقيليمتذكتاا تلصاايوتإكقراتوتب قاا ت تكااونتكاادىتذةلا تننا تحذطاا تنميااتنتتختاامتطميلرااتتا
تمةتذككتةةتذكبيتاوتن وت قتتموظو تنذقب.

طيقتتإكىت نتكا تططييقات تطيار تملاتقي تتنمرطتت تنتكونتذكء تلاتذلااطظتن تف نتقتذلااتمفروم ت ذبيت
ططااو تتذكيتممياات تذكتاا ت تيذ اادتذ تطااتمت ليااتتذلأنطااتلتغرااتوتنذكتاا تطتوظاا تإكقرااتت ةقااتتمااةتذكياات ت تذكتاا تطضاابت
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ذستتذطيمقترتتف ت ءذتذكطمتلتذنتطت ذتنلىتنلومتذكييتلت تمتيد اتذكت صصت تذكتا ت اتاتذسات دمرتتلاسات لبصت
طاابتغااقةتذكطراات ذ تذكطلااتطداتمااةتنلااومتذلإحصااتلاتننلااومتذككطيقااوطتتماابتذكطيتفاامتذكقيطاامتمااةتذكييتلاات وتنذكتاا تطم

تت(Ryszawska , 2019ذكيلطيمتكت لق تذكييتلت تذكت ت تاتظطيرتتمةتمصت  تمتيد ات 
نطتظاابت  طياامتططييقاات تذكااء تلاتذلااااطظتن تفاا ت لراااتتطاا  اتنتااتةمتميقااداتنح ياامتمتطبطاامتباااتكتفكقتت

طظتن تفاااا ت نت كيتطاااا تنططييقتطاااا تطيطاااا تنلااااىتط لااااقةت  ذلاتذكط سلاااات تذكبيااااتاوتحقاااا ت تملااااىتذكااااء تلاتذلاااااا
نإلتتظقترااتتنااةتطت ااات ططتاامتذكيطلياات ت نتذكطرااتمتذكتاا ت تلااهتطتطلااتتذكقااواتذكبياات متةيطااتتمضااىتن.تلطرظرااتتفرااات
ذكييتلاات تنلااىتلطااتاتنذساابتلاتلطرااةتلأاتإللااتنتط قيقاا وتفتااوفتتفرطااتت كةااتتقااطوكيمتك ااي تذكييتلاات تذكطتااوفتاوت

مةتذلانتطت تنلىتذكتظي ذ تمةت ظ ت ططتامتذكطراتمتحذ تذكتيققادتذكياد دوتططراةتذكطي ادتماةتذكط سلات تماةتتنطي د
(تن لاتندتفا تط ققاات اءهتKoutou : 2018,pp26-27إلياتلاتخوذ زميات تذكاء تلاتذلاااطظتن تنطاد  يرت. ت

توتمةتمة :ذلأططتمت نتططييقت تذكء تلاتذلااطظتن تذكط تلفمتكرتتمةتذلأ نذ تمتتلطرظرتتمةت ءذ
طلاات دمت نبوطاات تذكط ت ثاامتذكااء تلاتذلااااطظتن تكفراااتمياارلب تذكطلااتفقد ةتبياار ت سااتلوتطت قاامتميتكماامت -0

كلغاات تذكطيي يااموتنطلااطمتكراااتنطقاادلاتإظتباات ت كةااتت فااتلااوتفراا تطلاات دمتبطااتقتذلأساا لمتنذك صااولتنلااىت
تتتكتفتنلب تذكبيت.ذكطيلومت وت طتتلطرظرتتذكتيلاتمبتمتن تذكوقهتحتىتطتطرةتمةتإضتفمتقيطمت كي

ططييقاات تذكااء تلاتذلااااطظتن تططرااةتملاات دمقرتتمااةتط لقاا تذكطيلوماات تذكطرطاامتذكطلااتظبطمتمااةتممطوناامت -0
كيقتاتمةتذكييتلت تكت لقةتذكمدنكموتنمةتثاتط لق تكلؤنطتلت ننتذك تظمتإكىتخيتذلاوتحق تطلطمتذلأ نذ ت

كظمااتمتنذك صااولتنلااىتإظتباات تمفرومااموتذكت لقلياامتذكطااين اتغوذظراامتملاات دمتمتةياامتبتكب اا تبلااروكمت ذخاا تذ
ذتإكىتنت ذ تذكطلتفقد ة. تنمةتثاتطقدلاتطوايت تم ططتمتذستظت ا

لطرااةتكفااتاتنطلياات تطكظوكوظيااتتذكطيلوماات تطااوفقتت طياات ت تةلاامتمااةتذكوقااهتنذكطتقاامتذكطرااد اتنلااىتمتذقباامت -0
ت تنطمتبامتذكطلات دمتذكظمتموتنةتطت اتنضبتظطيابتغيتلات تذكو اتتنبيتلات تذكتطييقات تن  ذلاتقوذنادتذكييتلا

ت نبيتلت تذكلم تف تلمتمت ستس تنذحدتكلييتلت تملتظدتإكىتذكل تبموتنذكءاتليط تنلىتمتذقبمتذك دن تذكاتا
اااوىتطلقتةيااتتنذكتياات تذكيقااوبت.كااي ت ااءذتف لااتتغاا تإنت ااءهتذكتطييقاات تبطقيذطرااتتذكطتيااد اتظياا ت  طياامت

طقااومتغت لقاا تتLearning Machineيلاتذةكاا ذساات دذمرتتفاا تذكتيلااياتطااي ذ تنطتتساا تلتيماامت نتغااتذم تذكاات
ذكطيلومت وت تنتحص تنلىتذلاستظتتظت وتنمةتثااتذط اتحتذكقاتذ ذ تذكلبزماموتنبتكتاتك تلطراةتطيلاياتذكظماتمت
ذلأستساا تذكقااتةاتنلااىتذكااتيلاتذةكاا تمااةتخاالبلتذككةقااتتمااةتذكييتلاات تمااتتللااطمتكاا تغتظفقااءتمرااتمتم تلفاام.تنإنت

متفاا تط د اادتنط صااي تذلاحتيتظاات تذكفت لاامتكلطتيلطااقةوتحقاا تطقااومتططييقاات تذكااء تلاتذلااااطظتن تطلاات د
بتلاستةطت تف تذكاء تلاتذلاااطظتن تتCarnegie learningمظصت تذكتيلياتذككيقتاتمة ت ت ليم تكو لقظ ت

ت كتقدلات ن ذ ت كةتتط صيصتتطلطمتب لياتلاتطيليطات تنذختبات ذ تنطيليقات تفت لامتطلاتندتذكطتيلطاقةتفا تسادل
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اتفاا تمياات فراتن  ذسااترا.ت طااتتلطرظرااتتذكقيااتمتبطلاامتنط لقاا تطيااتغقتتنات ااوتذكطتيلطااقةتإحذتذكةغااتذ تذكطوظااو 
ت اب هتططييقتط تنبتذمم ت كةتتح تلا.

نماااااااااااااااااااةت قااااااااااااااااااارتتططييقااااااااااااااااااات تذكاااااااااااااااااااء تلاتذلاااااااااااااااااااااطظتن تحلااااااااااااااااااابطتتظاااااااااااااااااااتلاتنلاااااااااااااااااااىتموقااااااااااااااااااابت
 Platform AIططيقاااتظوظاا ت االبن تكلااء تلاتذلااااطظتن تت.تhttps//:www.net.analyticsinsightت

Cloud Googleوتتتونططيقاااتمتلرتنسااوفهت زن اتكلااء تلاتذكصااظتن تIBM Watsonنذطلااونتإمتغاا تآاتت
ذكاءاتلقادمتخوذ زميات تقو امتكلاتيلاتتBigMLنططيقااتغاي تما تتMicrosoft Azure AI Platformنططيقااوت

ذكطادنومتغتقظياامتتSpeak ELSAوتنططيقااتإ ليلاتتذكطت اددتتNia Infosysذةكا وتنططيقااتإلفاوتساي تلياتت
ذكطاادنومتغتقظياامتذكااء تلاتذلااااطظتن تكطلااتنداتذكطاالببتفاا تتSocratic تلاتذلااااطظتن وتنططيقاااتسااقتذ تذكااء

ذكطااادنومتغتقظيااامتذكاااء تلاتذلاااااطظتن تلإ ذ اتذكطلفااات تنوتططيقاااات ذطاااتتغاااو تتFyleذكت تضااايت وتنططيقااااتفت ااا ت
DataBotذكطدنومتبتكء تلاتذلاااطظتن وتن مقاتتنلاىتذلأسا لمتبصاوط وتوتنططيقاات اوبتتتYouperذكطادنومتت

تتبتكء تلاتذلااطظتن .
 الحكاء الرشاعي في التعميؼ: كيف يداعجنا؟

مااةتذكطتوقاابت نتطظتقاا تذكفصاااولتذكد ذساايمتقت بااتاتماااةتذلإطاات تذكتقلقااداتكلااتيلاتإكاااىتذساات دذمتمااي  تماااةتت
ذكتنبوطااات تنذكاااء تلاتذلاااااطظتن تذكطصاااطاتحلاااتتذك تظااام.تنستلاااتفقدتللااابمت يقاااتاتنمتيذ اااداتماااةتذكطلبااامتماااةت

بوطاات تذكتاا تطتلاااتبتلاسااتطتذ  متنذكطتنلااموت طااتتسااقت تَّ تميلطااوتذكصاافو تمااةتذلأمااو تذلإ ذ  اامتنسااقتفت ونتذكتنت
كلتت قيتنلىتذكطلبب.تذكطيلطونت ةقتذاتمتتليتلونتمةت ةتاتذلأنطاتلتذكطرتيياموتمةا تطصا يمتذلامت تلات تنطققايات

طات وتن قللا تذكوقاهتذكالبزمتكلتصا يمتذكوذظبت .تنككةتلطرةتكلء تلاتذلااطظتن ت نتلقومتبرةقتتماةت اءهتذكطر
نذكيطااا تذلإ ذ اتماااةت ظااا تطكااات  تمي ااادتماااةتذكوقاااهتكلطااالبب.تنبتكظلااابمتكلصااامتذكد ذسااا تلفلااا وتفااا نتخيااات ذ ت

ذكتا تطوفت اتتطقظيات تذكاء تلاتذلاااطظتن تماةتقافلرتت نتطلاتندتنلاىت”تذك دمت تذكطت صصمتنفاتذلاحتيتظت “
ت(ت.٧0صتت020١تطراتف تذكوقهتلفل ت إ رتبتوط لقةتذستطتتلتذكطلببتخلبلتذك ص تنط لقةت  ظ

بااامتنلاااىتل اااوتظقااادتلطرظراااتتذساااتكطتلت ن تذكطيلطاااقةتحناتذك ياااتاتفااا تطقااادلاتت  طاااتتإنتذكتنبوطااات تذكطد ل
ذكاااد نستذك صواااايمتنذك صااا تذلإضاااتةيمتكتقو ااامتنطظطيااامتمرااات ذ تذكطااالببتنطلاااتطيبت اااءهتذكتقظيااامت نتط ااا ت

كفتلاتف تبي تذكطمتلا .تفرا تستلاتندتذكطيللااتذكيات اتنلاىتميرلب تقلمتذكطيلطقةت نتقمتطوفتتذكطيلطقةتذلأ
(.تنككاةتلاتغادتماةتذلإقات ات ظاتتإكاىت02صتت0202 نتلطول  تقد ذط تنستلدت اتلق تموظو تكدل ت ذكد يتنتو

 ل تلاتلفتتضتبتكء تلاتذلااطظتن ت نتل  تم ا تذكاء تلاتذكفطاتات نتذكطيييا .تفاتكغتضتكاي تذساتيدذلتذكطيلاات
يمت نتذلاسااتغظتلاتنظاا تبتككتماا وتنإلطااتت نتليطاا تذكيقاا تذكبيااتاتظظبااتاتإكااىتظظااتتماابتذكيقاا تفاا تذكفصااولتذكطد ساا

تذلااطظتن تف تطوكيفمتم لوبمتمتقظم.
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نثطاااامتمياااارلمت خااااتىتلطرااااةت نتطلااااراتطقظياااات تنبتممياااات تن سااااتكقتتمتياااادل  ات لضااااتاتنططييقاااات تذكااااء تلات
تط تنذكتطاول تذكتقظا تنذكطيتفا تذكطضاطت وتذلااطظتن تف تذك ادتماةتآثت  اتوتنطتطةا تفا ت اءذتذلالفمات تذكطيلوما

كد ظاامت لاا تمااةتذكطتوقاابت نتطقتصااتتااالبحيمتذكطياااات  تذكتاا ت تيلطرااتتذكطااتلاتفاا تذكطلااتقي تنلااىتخطاا تسااظوذ  ت
نإحذت ااتنتططااو تتذكطظاات  تذكيلطياامتنطبتناامتذككتااتتذكطد ساايمت باات اتنااةتنطلياامتطو لاامتنميقلااداتقاادتطلااتغتات اا ت

تلاتذلااااطظتن تفاا تذلأظرااياتنذكيتممياات تذكتيليطياامتفلااتكونتقاات  اتنلااىتغاادن  تتخطاا تسااظوذ وتف لاا تماابتذكااء 
ذستظتتاتذكطيت  تنذكطرت ذ تذكططلوبمتف تنقاهتميقلةوتنبتكتتك تط د  تذكد نستطلقتةيتاتنطقدلطرتتكلطتكتتبيار ت
متذكاادن ات ظتسااتتذحتيتظتطاا تنقد ذطاا تنحتااىتخاات اتذكصاامتذكطد ساا وتلطرااةتكتقظياات تذكااء تلاتذلااااطظتن ت نتطقاادل 

ذكططلوبتكلطتكت.تفتكطلبمتذكء ةت تيلَّطونتذكطبت ئتذلأستسيمتف تذكقتذلااتنذكيلومتنذكت تضايت تن قت اتتماةتذكيلاومت
ليتطدننت ستستاتنلىتذكيتقتمةتميلطقراتن  تكقراتكفرات ءهتذلأس تنذكقوذند.تنكطتت تنتنقهتذكطيلطقةتنذلأ تك ت

لفاامتنقاادتلاتطكااونتذكظتيماامتمُتضاايم.ت مااتتحااقةت تااوفَّتتضاايقتاوتفرااءذتلضاابت ةقااتذاتمااةتذكضااغتتنلااىتذلأطااتذ تذكط ت
ذكطلتندتذكء  تنذكطتفتغوتنذكءاتللتطيبتفراتلفليمتذكطتكتتنميتفمتقد ذط تنلقت تقوطا تنضايف وتنذكطوضاونت ت
ذكتاا تليااتل تفقرااتتمااةتقصااو تفاا تذكفرااات نتلقاا تفاا تذكطيلوماات وتةيطرظاا تنظدةااءت نتلريااقتذكطاات اتذكيلطيااموتغاا ت

متذكطلاتنداتذكططلوبامتنذكاادناتذكالبزمتفا تذكوقااهتحتاىتذكيطليامتذكتيل يطيامتبفكطلرااتتبطاتت ظتساتتإمرتلات تذكفاات .تةيقادل 
ذكط دَّ تنبتكير تذكطظتستتكك تطتكتتنلىتحدا.تننلاىت اءذتذلأساتسوتلفتاتضت نتطكاونتذكظتاتة تإلمتغيامتبيار ت

ذف وت نتقد ذطا تذكء ظياموت كيتوتحقةتلرونتكك تطتكتوتبغ تذكظمتتنةتإمرتلت ت  ل تذكطت لموت نتموقي تذكمغتت
تفروتميلاتخصوا تب مرتلت تذكيلطتلاتمتوفتتف ت  تنقهتن  تمرتن.

 الحكاء الرشاعي ومدتقبل التعميؼ:
مةتذككتتتذكطد سيمتنيتتذلإلتتلهتإكىتذكط تضتذ تنةتبُيدوتغلغهتذكتطو ذ تف تطكظوكوظيتتذكتيلياتتتت

 ن اذتذستساايتاتفاا تملااتنداتذكطاالببتنذكطيلطااقةتنلااىتتميلغااتتكاااتطيااردهتمااةتقياا تنذكقااومت ليااتتذكااء تلاتذلااااطظتن 
(وتنمابتطقادمتطقظيات تذكاء تلاتذلاااطظتن تفاتنتRobert,2007 pp32ط لاقةتن ططتامتمراتمتذكاتيلاتنذكتاد   ت 

تملت طت تف تنطليمتذكتيلياتنذكتد  تتسو تطتيذ دتنطتييز.
 شخوط عسل الحكاء الرشاعي في مجال التعميؼ:

صظتن تنتيفت تف تممتلتذكتيلياتغدننتطوذفتتذكيظيمتذكت تيمتذكلبزمامتكاءك وتلاتلطرةتذنت   اتذكء تلاتذك
نطتضاطةت ااءهتذكيظياامتذلأستساايمتساتنمتذلتتلااهتنتكياامتنمتااوفتاتنطغطياامتقاتملمتحذ تطكلفاامتميقوكاام.تنإحذتمااتت تلااهت

قااتتمااةت اءهتذكيااتن تمتاوفتاتفاا تذكيد اادتماةت نلتذكيااتكاتخصواااتتحذ تذلإمرتليات تذلاقتصاات لمتذككيقااتاتفاتنتذككة
 نلتذكيتكاوتخصواتتذكظتميمتمظرتتلاتطيذلتبيقداتنةتط ققات ءهتذكيتن .ت ءك تليتطدتلمتقتنفيتكيمتذسات دذمت
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ذكء تلاتذكصظتن تف تذكتيلياتنلىتمادىتطاوذفتتذكطيادذ تذكتقطيامتنطاد  تتذكطاوتفقةتذكفظقاقةتذكط تصاقةوتلضات ت
ت(OECD:2019, p26م تميرتت ذكىتحك تضتن اتطفمقةتنحطتلمتذكييتلت تذكض طمتذكت ت تاتذكتيت

 سمبيات محتسمة لتؾعيف الحكاء الاصظشاعي في التعميؼ:
مبت  تذلإلمتغيات تذكتا تح تلت اتتناةتطوتياقتذكاء تلاتذلاااطظتن تفا تذكتيلايات ظاتكتبيا تذكلالييت ت
ذكط تطلمت ءك .تفرظتكتخطتتقيتمتطقظيت تذكء تلاتذلااطظتن تبط تكتاتذكللوكتذكبيتاتنةت ةات.تإحتلطراةت نت

  اتممطونااات تذكتاااد  تتذكتااا تطااااتذختيت  اااتتبيااار تساااقاتإكاااىتخوذ زميااات تطوكااادتذكطفاااتطياتذكبيااات متنذكطفاااتطياتطااا
ذكظمتمياامتذك تكياامتذكتاا تل ااتنلتذك ااتناتمظراات.تفيلااىتساايق تذكطةااتلوتقاادت اا  اتذلانتطاات تذككيقااتتنلااىت  ن تفياا ت

متكراتمت اتنلطيمتططظ  راتحيتات  ذسايمتسارلموتغادلااتماةتمات اتذكطلببتنذكتغءلمتذكطتطداتمظراتإكىتخوذ زميت تطقدل 
(.تنذكااء تلاتMcGovern:2018, p2نلطياامتنطمتباامت  ذساايمتطيطااقراتمااتتسيلااتند اتفاا تط ققاااتإمرتلااتطرا.ت 

ذلااااطظتن تذكااءاتلات ظاات تلتااتة ت قااتتمتوقياامتقاادتللاات اتف صااتات قيقااتاتكطيتفاامتمااتتإحذت ااتنتقاادتنقاابتفاا ت ااءهت
تذكطيرلب تذكط تطلم.

 
 اء الاصظشاعي بسجال التعميؼ:متظمبات تظبيق الحك

 تات  لتهتطظتنلتذكطتطلبت تذكتةيليمتكتطيقاتذكء تلاتذلااطظتن تبطمتلتذكتيليا.تنطظد ات ءهتذكطتطلبت ت
ت.كطتطلبت تذكتقظيم "ذلإ ذ  م"ط هتثلبدتف ت وتن  تذكطتطلبت تذكطت لمتنذكطتطلبت تذكبيت مت

 :الستظمبات السادية -
اتتناةتلاتليتطدتطيظ تذكء تلاتذلااطظتن  تف تذكط سلات تذكتيليطيامتنلاىتذكةقتفامتف لاتوتغا ت ظات ت لضا

ذكطاوذ  تنذكتاا تلمااتتطقلاايطرتتبياار ت كيااتوتنبتكطقت لاامتماابتذلاغتكاات ذ تذلأخااتىوتطياادتذكطااوذ  تذكطتكياامتذكطتتحاامتمااةت
 نتتخلبلتذكطقيذليمتظتلبتتمرطتتل د تبير تنتمتطظفقءتذكتقظيت تذكمد داتف تميت  بتذكء تلاتذلااطظتن وتن طرة

ذك ت متذكطتكيمتنذكطلاتنداتفا ت Pumplun et al., 2019 طلتندتذكطقيذليمتذكطتطفيمتف تططرقةتذكقد ذ وتنخلا
 غظتلاتذكطرت اتف تذكء تلاتذلااطظتن ت.

نمةتذكطتطلبت تذكطت لمتذكتةيليمتذكتا ت ظبغا تطوذفت اتتلإ ماتاتذكاء تلاتذلاااطظتن تفا تذكتيلايا:تضاتن ات
نذكياااتملقةتبتكتتبيااامتنذكتيلاااياوتنحكااا تماااةتخااالبلتغاااتذم تذكتاااد  تتنطاااوفقتتمظصااامتطاااوفقتت  نذ تمرااات ذ تذكطيلطاااقةت

إككتتنلياامتبتكلغاامتذكيتبياامتكلااء تلاتذلااااطظتن تغرااد تطظطياامتمراات ذ تذكطيلطااقةتفاا تغااتذم تذكااء تلاتذلااااطظتن وت
كرد تمةتنذستةطت تذكطوذ  تذكط يطمتنذك ت ظيمتكتوفقتتنطليمتذلإ ختلتكلء تلاتذلااطظتن وتنذكيط تنلىتطقلق تذ

ذلإمرتلياات تذكطت لاامتنذكبياات موتنطااوفقتتنطلياامتملاامتقااتم تكليق اامتذكدذخلياامتنذك ت ظياامتقياا تطظفقااءتنطلياامتذكااء تلات
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وت0202ذلااطظتن تف تطيلياتقي تذكمتمي تن ءك تإقتذكتذكقطتلتذك تصتف تنطليامتذلإنادذ وتنذكتظفقاء.ت طاتهت
ت)0٧2ت-0٧١صت
 (:متظمبات بذخية )إدارية -

ت متذكضااتن  متكتطيقاااتذكااء تلاتذلااااطظتن ت ذخاا تذكط سلاات تذكتيليطياامت:تطف قاا تمااةتذكطتطلباات تذكبياا
نطظطيااامتنططاااو تتذككفاااتلاذ تذكيلطيااامتنذكقاااد ذ تذكط ليااامتذكطت صصااامتفااا تمماااتلتذكاااء تلاتذلاااااطظتن وتنطاااد  تت
ذكيااتملقةتمااةتخاالبلت ن ذ تمت صصاامتكتظطياامتذكطيتفاامتبري ياامتذساات دذمتطقظياات تذكااء تلاتذلااااطظتن وتنططااو تت

  تذكد ذسيمتمبتط صي تمت اتملتقلمتكلء تلاتذلااطظتن تف تذكطدذ ستنذكمتميت تكتتسي تمفروما تغاقةتذكطظت
ذكطلببوتنطيظ ت ا تماتتللاراتفا تز ات اتناد تذكطلبامتذكطتفاوققةتذكطقياوكقةتبتكطادذ ستن نك ا تذكاءاتلطلكاونتذكفراات

 سلاات تذكتيليطياامتكلبسااتفت اتمااةتطقظياات تنذكطراات ذ تذكقدن ااموت طااتت ظبغاا تإناادذ تذكيااتذم تذكتد  يياامتنذكتةقي ياامتبتكط
 ) ٦٦صوت0200نيدتذكللبموت ذكء تلاتذلااطظتن تكطوذكبمتذكتغقتتذكطتوقبتحدنث تبتكوتتةمتذكطلتقيليمت

كطااتت ظبغاا تضااتن اتااايت مت ؤ اامتنذضاا متحااولتإ خااتلتغااتذم تذكااء تلاتذلااااطظتن تكلطيلطااقةوتن لضااتت
لاتغاتذم تذكاء تلاتذلاااطظتن تفا تمصاتوتننضابتذساتتذطيميمتإندذ تغتذم تطد  ييمتكتيلياتذكطلببتذسات دذمتنإليات

نطااا تلمتطااابتفااا تإنااادذ  تت ااا تماااةتنزذ اتذكتتبيااامتنذكتيلاااياوتننزذ اتذلاطصاااتلا تننزذ اتذلاساااتةطت وتغراااد تنضااابت
م طتتنقتلونتنط تل د ت ي يمتإ ختلتذكء تلاتذلااطظتن تف تذكتيلياتقيا تذكماتمي وتننضابتلطاتحاتإ قات لمت

لمتمتذكاء تلاتذلاااطظتن تباتكتيلياتقيا تذكماتمي وتنط د ادت  نذ ت ا تذكطظمطات تذكطيات  متكليتملقةتنلىتإ ختلت
فاااا تإناااادذ تذك طاااامتنطظفقااااء توتنإقااااتذكتذكقطااااتلتذك ااااتصتفاااا تنطلياااامتذلإناااادذ وتنذكتظفقااااءتذكيطلياااامتإ خااااتلتذكااااء تلات

ت(0٧١وتصت0202طتهتت ف تذكتيلياتقي تذكمتمي تذلااطظتن 
 متظمبات تقشية -

قظياامتكتطيقاااتذكااء تلاتذلااااطظتن تفاا تذكتيلاايا:تطااوفقتتذكيظياامتذكت تياامتنذلإمرتلاات تمااةت  اااتذكطتطلباات تذكت
ذكطت لاامتنذكياابرت تذكلبزمااموتنذكيطاا تنلااىتططااو تتذساات دذمتطقظياامتذكااتيلاتبااتكوذقبتذلافتتذضاا تكتتطتقااىتماابتذكااء تلات

كتغققاتتنموذكبامتذلااطظتن تنختامتمبتققولتنذلتيت تذست دذمرتتف تذكفتتاتذلأخقتاتنضتن اتذكتو يمتبف طيامتذ
ططاو ذ تذكيصاتتنطةقيااقتذكمطراو تنف اات تذكطمتطابتذكط تلفامتبطفرااومتن  طيامتذكااء تلاتذلاااطظتن تنذساات دذمتط ت
كتلرق تطيظ ت ءهتذكتقظيمتف تنط تنططو تتذك دمت تبتكط سلت تذكتيليطيمتنختامتمةتذكمق تذكقدلاتذكطليطتوت

 )202-200وتصت0200نيدتذكللبمت  قتتقتغ تكلتغققت.تتنذكءاتلرونت حيتلت
 :ومؽ الستظمبات التقشية التي يتظمبها الحكاء الاصظشاعي في السؤسدات التعميسية

 ط د  تقتنداتميلومت تنبيتلت تذكط سلت تذكتيليطيمت لطتت نهتذك تظمتكءك .ت .0
 طوفقتتخيتذلاتنم تصقةتكتطو تتذكء تلاتذلااطظتن تذكطلت دمتبتكط سلت تذكتيليطيم.ت .0
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 .ذكتيليطيمتذ تستنمتميقوكمتنطكونتمتتحمتكك تمظتلي تذكط سلت طوفقتتقبرمتحتسوبيمتحت .0
طوفقتت لمطمتنبتذم تطلتندتنلىت بتتذكوحدذ تذكمتم يمتذكط تلفمتميتتبطاتت اوفتتميات  متذكطيلومات ت .2

 .نذكييتلت 
 .ذكط سلمتذكتيليطيمتطوفقتتلمتمتغت دتإككتتنل تبطتت تظت اتمبتآختتذكتطييقت تذكء يمتكمطيبتمظتلي  .5
ذكط تلفامتكيقادتت حددتغتذم تذكتد  تتذكط تصمتغتطييقت تذكء تلاتذلاااطظتن وتنطاوفقتتذكقظاوذ طوفقتت .٧

 (50-52وتصت0200ذكطقيط وت. (ذلاظتطتنت تذك تامتبتكط سلمتذكتيليطيم
 

نمااةتخاالبلتمااتتطاااتذستيتذضاا وت تيااقةتباافنتذكتطيقاااتذكفيااتلتكتقظياات تذكااء تلاتذلااااطظتن ت تطلااتتطااوفتت
تظوناام؛تنمااةت ظااتتلطرااةتذكقااولتباافنتططيقاااتذكااء تلاتذلااااطظتن تكااي تملاايىتساار تذكيد اادتمااةتذكطتطلباات تذكط

ذكت ققا؛تكءك تف نتنلىتذكط سلت تذكتتبو متنلىتم تلمتذكطلاتو ت تطوظيا تباتكدتذ تطتمراتتل اوتطاوفقتتذكطاوذ  ت
ءذتنذكطقوماات تذككتةياامتكتطيقاااتلماااتذكااء تلاتذلااااطظتن تن ممرااتتفاا تذكيطلياامتذكتيليطياامتبصااو اتفيتكاام؛تنفاا ت اا

ااتت ااادت اتاااو تمااةتذكطيوقاات تذكتاا تقاادتطيقاااتطااوذفتتذكطتطلباات تذكضااتن  متلاساات دذمت ذكصاد وتمااةتذكطرااات لضا
ت.ذكء تلاتذلااطظتن تنلىتذكظ وتذكطفمول

 الجراسات الدابقة:
  تإكااىتذكتياات تنلااىتمتطلباات ت ناااتذط ااتحتذكقااتذ ذ تذلإ ذ  اامتبتساات دذمت0200ساايهت  ذساامتذكتااو متات)

زذ اتذكتيلياتبتكططلكمتذكيتبيمتذكليو لموتنطقدلاتذكتوايت تكدناتذط تحتذكقتذ ذ تذكء تلاتذلااطظتن تف تنت
ذلإ ذ  اامتبتساات دذمتذكااء تلاتذلااااطظتن تفاا تنزذ اتذكتيلااياتبتكططلكاامتذكيتبياامتذكلاايو لمتنقاادتطكااونتممتطاابت

ماااةتخياااتذلاتذكقيااات ذ تفااا تنزذ اتذكتيلاااياوتن ساااتطءاتذكمتميااات وتنذكط تصاااقةتفااا تنلاااومتذك تساااتتتذكب ااا 
نلااىتذكطااظر تذكواااف تتذكب اا (تفاات وتنقاادتذنتطااد ت0٦كااء تلاتذلااااطظتن وتنذقااتطلهتذكيقظاامتنلااىت نذ

إكااىتذكيد اادتمااةتذكظتااتة تتذكب اا ذكطلاا  ت طااظر تكرااتوتنذسااتيتلهتبتكطقتغلاامت ااف ذاتكلد ذسااموتنقاادتطوااالهت
 تنزذ ات  طرتت:تضيمتذكتؤ متنذكفللفمتذكت تطوظ تذكء تلاتذلااطظتن تكادناتذط اتحتذكقاتذ ذ تذلإ ذ  امتفا

ذكتيلااياتبتكططلكاامتذكيتبياامتذكلاايو لموتنضاايمتذسااتقطتبتذك يااتذ تذكتقظياامتذكط  لاامتكيطلياامتططااو تتذكااء تلات
ذكصااظتن تكاادناتذط ااتحتذكقااتذ ذ تذلإ ذ  اامتفاا تنزذ اتذكتيلااياتبتكططلكاامتذكيتبياامتذكلاايو لموتبتلإضااتفمتإكااىت

كااء تلاتذكصااظتن تكاادناتذط ااتحتضاايمتذكيظياامتذكت تياامتذكتقطياامتمااةت غااتزتذكطيوقاات تذكتاا تطوذظاا تططيقاااتذ
 .ذكقتذ ذ تذلإ ذ  متف تنزذ اتذكتيلياتبتكططلكمتذكيتبيمتذكليو لم

  تإكاااىتذكتيااات تنلاااىتنذقااابتذسااات دذمتذكاااء تلاتذلاااااطظتن تفااا تإ ذ ات0200ن ااادفهت  ذسااامتذكق طاااتل ت)
تذكطااوذ  تذكبياات متنميوقتطاا تنمتطلباات تذساات دذم تمااةتنظراامتلمااتت نضااتلات ق اامتذكتااد   تذكيااتملقةوتنقااد
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(ت52مااةت نضااتلات ق اامتذكتااد   تبمتمياامتذكطلاا تساايو وتنذقااتطلهتذكيقظاامتنلااىت تذكب اا طكااونتممتطاابت
نلااىتذكطااظر تذكواااف تذكطلاا  ت طااظر تكرااتوتنذسااتيتلهتبتلاسااتبتلمت ااف ذاتتذكب اا نضااووتنقاادتذنتطااد ت
اتإكىتذكيد دتمةتذكظتاتة ت  طرات:ت نتذسات دذمتذكاء تلاتذلاااطظتن تفا تإ ذ تتذكب  كلد ذسموتنقدتطوالهت

(ت اتغد ظاامت5(تمااةت 0.١0ذكطااوذ  تذكبياات متبمتمياامتذكطلاا تساايو تحصاا تنلااىتمتوسااتتحلااتغ ت لاا ت 
متوسطموت طتتحصلهتمتطلبات تذسات دذمتذكاء تلاتذلاااطظتن تفا تإ ذ اتذكطاوذ  تذكبيات متنلاىتمتوساتت

(ت اتغد ظااامت يقااااتاتنحصااالهتميوقااات تذساااات دذمتذكاااء تلاتذلاااااطظتن تفاااا تإ ذ ات0.١٦حلاااتغ ت لااا ت 
 .(ت اتغد ظمت يقتا0.٧٦كبيت متبمتميمتذكطل تسيو تنلىتمتوستتحلتغ ت ل ت ذكطوذ  تذ

 0200نقتماهت  ذسامتطياتلدتن االبنت Zhang & Aslan بطتذظيامتذكوضابتذك اتك تذلأب اتدتذكاء تلات
ذلااااطظتن تفاا تذكتيلااياوتنإغااتذزتبياا تطقظياات تذكااء تلاتذلااااطظتن تذكطلاات دممتفاا تذكتيلااياتنفوذةااد تت

يلاااياتنذنتطااادتذكبتحةاااتنتنلاااىتذكطاااظر تذكوثاااتةق تذكقاااتةاتنلاااىتذساااتيتذضتناااد تماااةتذكط  اااداتنذكط تطلااامتكلت
ذلأ غيااات تذكلاااتبقمتذكتااا تطوضااامتذكاااء تلاتذلاااااطظتن وتنططييقااات تطكظوكوظياااتتذكاااء تلاتذلاااااطظتن تفااا ت
ذكتيلاااياتنذكطيذلاااتتذكتتبو اااموتنذةثااات تذكطتتطبااامتنلاااىتذسااات دذمتذكاااء تلاتذلاااااطظتن تفااا تذكتيلاااياتنطواااالهت

 دتمةتذكظتتة ت  طرت:ت نتطقظيمتذكء تلاتذلااطظتن تطتقدمتبلتنمتنمةتذكطتوقابت نت ظطاوتإكىتذكيدتذكب  
ططييقراااتتفااا تذكتيلاااياتبلاااتنمتفااا تذكطلاااتقي تذكقت اااتوتن نت غاااتزتفوذةااادتذكاااء تلاتذلاااااطظتن تفااا تذكتيلااايات
طيط :تط فقيتذكط ت ثت وتنز ت اتذ تطتمتنميت  متذكطالببوتنط لاقةتظاو اتذكتفاتنلب تنطمات بتذكاتيلات
ذكط صصمتغظتلاتنلىتذلاحتيتظت تنذكتفضيلب تنذكطيتفمتذكلتبقموتنطوفقتتذكتدخلب تذكوقتةيمتنذكتكي يموت

 ذ ت خلبقيات تذكاء تلاتذلاااطظتن تذك تكيامتنطوفقتتذكتيلاتذكتيت   وتنبق ات تذكاتيلاتذكتفتنليامتن نتإ قات
كااد رتتنقااوبتخطقااتاوتإضااتفمتإكااىتلقاا تممطوناامتمااةت خلبقياات تذكااء تلاتذلااااطظتن تذكتاا تطياادتبتكغاامت

 .نططو تهتنطظفقءهتف تمة ت ءهتذلإ قت ذ تذلأ طيمتلأب تدتذكء تلاتذلااطظتن 
 0200 متت  ذسمتطت قتنت Tahiru كاء تلاتذلاااطظتن تفا تفقدتقتماهتغت لقا تفاتصتنفوذةادتنط ادلت تذ

ذكتيلااياتنذنتطاادتذكبتحاا تنلااىتذكطااظر تذكوثااتةق تذكقااتةاتنلااىتذسااتيتذضتنااد تمااةتذلأ غياات تذكلااتبقمتذكتاا ت
طوضااامتذكاااء تلاتذلاااااطظتن تفااا تذكتيلاااياوتن لاااوذلتذكاااء تلاتذلاااااطظتن تفااا تذكتيلاااياوتنط ااادلت تنفاااتصت

ت:ت نتذكااء تلاتذلااااطظتن تذكيد اادتمااةتذكظتااتة ت  طرااتذكب اا ذكااء تلاتذلااااطظتن تفاا تذكتيلاايا؛تن تراات ت
 ثيااهت ولاا تنسااقلمتفيتكاامتلإليااتلاتطمتباامتطيليطياامت ت فاامتنمفقااداتكلطاالببتمااةتخاالبلتطااوفقتتطغءلاامت ذظياامت
نطوظياا ت فضاا تكلطتكااتوتنط لااقةتملااتوىتذكتااد   وتن نتذكااء تلاتذلااااطظتن تلياايزتذكااتيلاتذكتياات   وت

ء تلاتذلاااااطظتن تفااا تذكتيلاااياتن  لاااةتذكدذف يااامتنملاااتوىتذكاااتيلاتكااادىتذكطتكاااتوتن نت غاااتزتط ااادلت تذكااا
طتضااطةتذكييتلاات ت قااتتذكدقيقاامت نت قااتتذكطرتطلااموتنذساات دذمتذكتكظوكوظيااتتذك تط اامتفاا تطصااطيات لمطاامت
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ذكتيلاتذكتكي يمتنذكط تن تذكطتيلقمتبطلكيمتذكييتلت تنذلأمةتنذكةقمتنميرلب تذلاستيدذ تذكتظميط تنطوذفتت
ت.ظتن وتنفقدذنتذكوتتةموتنقضيمتذكطلتلاكمذكيظيمتذكت تيمتذكلبزممتلاست دذمتذكء تلاتذلااط

 : مشهج البحث وأداته
ذنتطااادتذكب ااا تذك اااتك تنلاااىتذكطاااظر تذكوااااف تفااا تظطااابتنط لقااا تنذسااات لبصت ااا تماااتت تيلااااتبتكاااء تلات
ذلااطظتن وتنبظتلااتنلىت ءذتطاتذكتظولتإكىتذكتقت  تتنذكد ذست تذكلتبقموتبتلإضاتفمتإكاىتذلأ غيات تذكتا تطظتنكاهت

وتثاااتطوضاايمت  اادذ تذكااء تلاتذلااااطظتن وتماابتذلإقاات اتإكااىت  طقتاا تفاا تذكتيلااياوتن لوذناا وتذكااء تلاتذلااااطظتن 
نخصتةصااا وتن  ااااتططييقااات تذكاااء تلاتذلاااااطظتن تفااا تماااتتقيااا تذكطد سااامتوت طاااتتذنتطااادتذكب ااا تنلاااىتذلاساااتبتلمت
تبتنتبت  اااتتإحااادىت  نذ تذكطاااظر تذكوااااف تكتيااات تمتطلبااات تطوتياااقتذكاااء تلاتذلاااااطظتن تفااا تذكتيلاااياتماااتتقيااا 

 .0202ذكطد سمتمةتنظرمتمةتنظرمتلمتتميلطت ت  تضتذلاطفتلتنفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمت
 :حجود البحث

ذقتصتتذك دتذكطوضون تكلب  تنلاىتطيات تمفراومتذكاء تلاتذلاااطظتن وتنطيات ت  طقتا تفا تذكتيلاياوت
طلباات تطوتيااقتذكااء تلاتن  دذفاا وتن لوذناا وتنخصتةصاا وتن  اااتططييقتطاا تفاا تذكتيلااياتذكمااتمي وتنحكاا تكتياات تمت

نفقاااتتكتؤ ااامتتذلأطفاااتلذلاااااطظتن تفااا تذكتيلاااياتماااتتقيااا تذكطد سااامتماااةتنظرااامتماااةتنظرااامتلماااتتميلطااات ت  اااتضت
 .0202ظطرو  متمصتتذكيتبيمت

بط تفماامت مياات وت مااتتتذلأطفااتلنذقتصاات تحاادن هتذكبياات متنذكطرتلياامتنلااىتنقظاامتمااةتميلطاات ت  ااتضت
ن اااوتزماااةتططيقاااات  ذاتتم0202/تت0200ةتذكياااتمتذكد ذسااا تذك ااادن تذكيمتليااامتفكتلاااهتخااالبلتذكفصااا تذكةاااتل تمااا

ت.ذكب  
 :الجانب السيجاني لمبحث

طضاااطةتذكمتلاااتتذكطقااادذل تكلب ااا ت:ت  دذفااا وت  ذاتذكب ااا تن ي يااامتإنااادذ  توتممتطااابتننقظااامتذكب ااا وتثاااات
 : ذكطيتكممتذلإحصتةيمتكلواولتإكىتلتتة تذكب  تنمظتقيترتتوتنةيطتت ل تطوضيمتحك 

 : يجاني لمبحثأهجاف الجانب الس
متطلباات تطوتيااقتذكااء تلاتذلااااطظتن تمااةتنظراامتتنلاا تتياات ذك ااد تذكمتلااتتذكطقاادذل تكلب اا تإكااىت

ت0202لمتتميلطت ت  تضتذلاطفتلتنفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمت
 : أداة البحث

متطلبااات تطوتياااقتذكاااء تلاتنلااا تلتيااات تكليتطااادتنلقراااتتذكب ااا تكتكاااونتذلأ ذاتذكتااا تذتذساااتبتل طااااتطصاااطيات
ت.0202نفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمتتذلأطفتلاطظتن تمةتنظرمتلمتتميلطت ت  تضتذلا
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 : بشاء أداة البحث
 :متتغظتلاتذلاستبتلمتبتكطتذح تذةطيم

ذك اتك تةيطاتتتذلاطلبلتنلىتذلأ غيت تذكظمت متنذكد ذست تنذلأب تدتذلأظظييمتحذ تذكصلمتبطوضولتذكب   -
  تيلاتبطتطلبت تذكء تلاتذلااطظتن 

(ت بات اتموزنامتنلاىت  بيامت۰۹ت متذك بت ذ تذكطتطبطامتبطتطلبات تذكاء تلاتذلاااطظتن تنذكتا تغلغاهت اي -
ذكطتطلباات تذكطتكيااموتن مااتمت اا تت-ذكطتطلباات تذلإ ذ  اامتت-ذكطتطلباات تذكبياات متت-م ااتن تذكطتطلباات تذكفظياامت

ت باات اتثاالبدتذساااتمتبت تطقااي تبطمطلراااتتذكطتطلباات تذكلبزماامتكتوتياااقتذكااء تلاتذلاااااطظتن وت نقاادتقُاااد    
متطفياام:تت:ذسااتمتبت ت فااتذ تذكيقظاامتنلااىت باات ذ تذلاسااتبتلمتنفقااتتكطقيااتستثلبثاا تمتااد اتنلااىتذكظ ااوتذكتااتك 

 . طقد تغةلبدت  ظت (وتنتمتوسطم:ت طقد تغد ظتقة(تنتمظ فضم:ت طقد تغد ظمتنذحدا(
قامتماةتنقظامتطاتذلانتطت تنلىتمقيتستكيرت تذكةلبثا تذكطراونتماةتثالبدتف ات تكل صاولتنلاىتلتاتة ت قي -

(وتنذنتطادتذكط يات تنلاىتثلبثامتملاتو ت تكل رااتنلاىت0-0ت-0ذكب  وتنطااتذحتلاتبتذكطادىت تكتاتك ت:ت 
ماةتنظرامتلماتتميلطات تحولتمتطلبت تطوتيقتذكء تلاتذلاااطظتن تتملتوىتإظتبت ت فتذ تنقظمتذكب  

ذكط يت تنظدمتتت:تطظ ف ت  ظمتطوذفت تكتتك ت0202  تضتذلاطفتلتنفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمت
نطكاونتمتوساطمتنظادمتتلراونتذكطتوساتتذك لاتغ تتو02٧٦إكاىت قا تماةتت0لرونتذكطتوستتذك لتغ تماةت

 .0.22تإكىت۰.۰۰نتكيمتنظدمتتلرونتذكطتوستتذك لتغ تمةتتوتنطكونتت۰.۰۰إكىت ق تمةتت0.٧٦مةت
د   تطااااتناااتضتذلاساااتبتلمتفااا تااااو طرتتذلأنكيااامتنلاااىتممطونااامتماااةتذكط رطاااقةتماااةت نضاااتلات ق ااامتذكتااا -

ذ طبتطراااتتبتكطماااتلتتذكطيظقاااقةتغراااءذتذكطماااتلتكتيااات تآ ذةرااااتحاااولت  طيااامتذك بااات ذ تن قااامتاااايت ترتتن  ظااام
تذك اااتصتغرااات.تفااا تضاااولاتآ ذلاتذكلااات اتذكط رطاااقةتطااااتنضااابتذلاساااتبتلمتفااا تااااو طرتتذكظرتةياااموتنطضاااطظه

ت: ذلاستبتلمت  بيمتم تن 
 الأول: يتعمق بالستظمبات الفشية )التقشية( 

:تطرق اامتذكيظياامتذكت تياامتلاساات دذمتططييقاات تذكااء تلاتذلااااطظتن تفاا ت تكتااتك تذتذكط ااو نقاادتطاااتفاا ت ااءت
ذكتيلاااياوتطااااوفقتتمت صصااااقةتحنات فااااتلااتنتكيااامتكلاااادناتذكفظاااا تكطيتكماااامت نطاااتلتذكياااابرت تقياااا تططيقاااااتذكااااء تلات
ذلااطظتن تف تذكتد   وتط لقةتستنمتإلصاتلتذكتيليطات تكلمطيابتماةتخالبلتططييقات تذكاء تلاتذلاااطظتن وت

وت  قافمت قطيامترمتحتساوبيمتحذ تساتنمتفتةقامتمتتحامط د  تقتنداتذكييتلت تذلإككتتنليمتنذكطيلومت توتطوفقتتقاب
فيتكامتكلطيلومات تنذكييتلات وتطاوفقتتلماتمتذطصاتلتماتنتللاطمتبلاروكمتطوذاا تظطيابتذلأطاتذ تذكطيظيامتبتكيطليامت

ماااةتتميلطااات ت  اااتضتذلاطفاااتل تذك تاااامتذكتيليطياااموتطاااوفقتتلماااتمت مظااا تإككتتنلااا تك طتلااامتذكييتلااات تنذكطيلومااات
تذكقتاظمتذلإككتتنليم.ت
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 :الثاني: يتعمق بالستظمبات البذخية
ذكوذظباات تتذلاطفااتلوتنقاادتظااتلا ت تكتااتك :تطظفقااءتبتلاطفااتلتنقاادتطاااتفاا ت ااءذتذكط ااو تمتطلباات تختااامت

ن تلقادمتطغءلامتذكطظيكيمتماةتخالبلتططييقات تح ياموتطاوفقتتلماتمتإككتتنلا تقاتةاتنلاىتططييقات تذكاء تلاتذلاااطظت
متطلبااات تختاااامتنتوتذكطفااا وتنطاااوفقتتلماااتمتإككتتنلااا تكتققااايات  ذلاتكلبطفاااتلتنلاااىت  ذةااا تبيااار تملاااتطت ذظيااامت

مااةتطصااطياتغق اامتطيليطيااامتميلطاات ت  ااتضتذلاطفاااتلتوتنقاادتظاااتلا ت تكتااتك ت:تططرااقةتبطيلطاات ت  ااتضتذلاطفااتل
وتميلطات ت  اتضتذلاطفاتلتتققايات  ذلاتإككتتنليمتم فاياتماةتخالبلتذكاء تلاتذلاااطظتن وتطاوفقتتلماتمتإككتتنلا تك

ميلطاات تمااةتخاالبلتططييقاات تذكااء تلاتذلااااطظتن وتمياات  متميلطاات ت  ااتضتذلاطفااتلتنقاادتكقااتلاذ تنلطياامتماابت
نيتتمظصتطرتتذكتقطياموتطو يامتتكلوزذ اتنذلإ ذ ذ تذكتيليطيمف تذكظدنذ تنذكدن ذ تذكتد  ييمتذكتتبيمتت  تضتذلاطفتل

ت دذمتططييقاات تذكااء تلاتذلااااطظتن تفاا تذكتيلااياوتنطااوذفتتذكيااتذم تذكتد  يياامتبف طياامتذسااميلطاات ت  ااتضتذلاطفااتلت
تنلىتذست دذمتططييقت تذكء تلاتذلااطظتن تنطوتيفرتتف تذكيق متذكتيليطيم.تميلطت ت  تضتذلاطفتلتكتد  تت

ت:الثالث : يتعمق بالستظمبات الإدارية
ظوكوظيمتف تممتلا تإلتتلاهتذلأقايتلاتنقدتطاتف ت ءذتذكط و ت تكتتك :تإليتلاتمتذكيتططقيتنحتضظت تطك

كطيلطااات توتط  ياااقتذلأ باااتلاتذلإ ذ  ااامتدتنتاااتةمتطتيلااااتبتكاااء تلاتذلاااااطظتن وتذسااات دذتنذكاااء تلاتذلاااااطظتن 
نطاا تتبطااتتللااراتفاا تطفاات راتكططت ساات تططيقاااتذكااء تلاتذلااااطظتن تفاا تذكتااد   وتنقاادتن ش  ااتضتذلاطفااتلت

 .متتقي تذكطد س  تف تذكتيلياتكلقيت ذ تذلإ ذ  متكتيظ تثقتفمتذكء تلاتذلااطظتن
 : الستظمبات السالية :الخابع

نقدتطاتف ت ءذتذكط و ت تكتتك :تز ت اتططو ا تن نااتذكطيات  بتذكب ةيامتفا تمماتلتذكاء تلاتذلاااطظتن وت
نلااىتذساات دذمتططييقاات تذكااء تلاتذلااااطظتن تن ااادتذكمااوذةيتذكطتكياامتميلطاات ت  ااتضتذلاطفااتلتط فقاايتنطيااميبت

ذست دذمتططييقت تذكء تلاتتل وللراتف تز ت اتملتوىتذكتظتف تغقظرةتذك وذفيتذكطت لمتبطتتكءك وتنضبتلمتمتمةت
ذك تسااتتذةكاا تنذكيتممياات تن ظرااياتذكيااتضتتذلااااطظتن تفاا تذكتااد   وتطااوفقتتذكطقيذلياامتذككتةياامتكيااتذلات ظراايا

طصااتلتمااةتخاالبلتذكلبزماامتكتطيقاااتذكااء تلاتذلااااطظتن تنطااوفقتتمقيذلياامتكلصاايتلمتذكدن  اامتكلؤظرااياتنقاابرت تذلا
 ذلإلتتله.ت

 : تقشيؽ أداة البحث
تطاتطقظقةت  ذاتذكب  ت ذلاستبتلم(تمةتخلبلتذكت قاتمةتادقرتتنثبتطرتتنلىتذكظ وتذكتتك :ت

 :صجق الاستبانة
طاتذكت قااتماةتااداتذلاساتبتلمتماةتخالبلتااداتذكط رطاقة؛تحقا تطااتناتضتذلاساتبتلمتفا تااو طرتت

تطءاتمت صصاقةتفا تذكطمااتلتذكتتباوات فا ت قلااتمت ااولتذكتتبيامتذكطظاات  تذلأنكيامت اف ذاتكمطاابتذكييتلات تنلاىت ساا
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طكظوكوظيااتتذكتيلاااياتغرااد تذساااتطلبلتآ ذةراااتحاااولت قاامتذكصااايت متذكلغو اامتكفقاااتذ تذلاساااتبتلموتت-نطااتاتذكتاااد   ت
ننضوقتطل تذكصيت متنسلبمترتوتنمدىتذلتطتلات  تفقتاتإكىتذكط و تذكءات   ظهتةي وتنبيدتحكا تطااتإظاتذلاتماتت

ت.ذكط رطقةتمتمةتطيدللب تف تضولاتآ ذلاتذكلت ا ليت
تاداتذلاطلتاتذكدذخلى:ت

كلت قاتمةتااداتذكطقياتستقتماهتذكبتحةا تب لاتبتااداتذكتكاو ةتذكفتضاىتب سات دذمتطت قامتذلإطلاتات
ذكدذخلىتنذكت قاتمةتمدىتططةق ت بت ذ تذكطقيتستنمدىتذ طبت ت  ظمت  ت بت اتبتكد ظمتذككليمتكلبيدتذكتاتببتكا ت

باات ت  ظاات تن بياات تذكطقيااتستةيطااتتغقظرااتتنذكد ظاامتذككلياامتكلطقيااتسوتطاااتططيقاااتذكطقيااتستنلااىتذكيقظااامتنماادىتذ ط
ت(.0ذلاستطلب يمتوت طتت وتموضمتبتكمدنلت 

ت
 (1ججول )

 للاستبانه صجق الاتداق الجاخمي 
 (02)ن= 

 العبارة
 الارتباط مع

 العبارة
 الارتباط مع

 العبارة
 الارتباط مع

 العبارة
 الارتباط مع

 المقياس المحور المقياس المحور المقياس المحور المقياس المحور

 المتطلباث الماليت المتطلباث الإداريت المتطلباث البشريت المتطلباث الفنيت

1 01710 01574 1 01576 01744 1 01724 016.3 1 016.4 015.1 

2 01.2. 01665 2 01724 01712 2 016.4 01611 2 01734 016.. 

3 017.. 01761 3 01.55 0170. 3 016.. 016.3 3 01722 0162. 

4 01.2. 01546 4 01705 01630 4 01700 015.2 4 01757 01740 

5 01310 012.7 5 01752 01652 5 01.33 01611 5 0164. 01570 

6 015.0 01532 6 016.2 0165.       

7 01620 015.2 7 0176. 01745       

8 01775 017.6 8 01662 01750       

   9 017.3 01647       

   01 01643 0165.       

(وت تياااقة:تنظاااو تذ طبااات تحىت لاكااامتإحصاااتةيمتغاااقةتذك بااات اتنذكد ظااامتذككليااامت0نماااةتخااالبلت  ذسااامتظااادنل ت
حقا تذنتقيطامت" "تت(و2.25؛تنحكا تنظادتملاتوىت لاكامت كلبساتبتل كلط و تذكطظتطيمتذكيمتنذك بت اتنذكد ظمتذككليامت

ت.مطتتليقتتإكىتاداتذلاطلتاتذكدذخلىتكط لوبمتذكيتتمةتقيطترتتذكمدنكيمذ
ت

ت  
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 (0ججول )
 (02) ن = للاستبانهمعامل الارتباط بيؽ السحاور مع بعزها ومع الجرجة الكمية 

 لمقياسا الماليت الإداريت البشريت الفنيت المحاور

 *21700 *215.2 *216.0 *217.0  المتطلباث الفنيت

 *21776 *7..01 *..217   البشريت المتطلباث

 *21500 *01615    المتطلباث الإداريت

 *.2162     المتطلباث الماليت

      للاستبانهالدرجت الكليت 

نذكط اتن تنبيضارتتنبااقةت(وت تياقة:تنظاو تذ طباات تحىت لاكامتإحصاتةيمتغااقةت0نماةتخالبلت  ذسامتظاادنل 
ن اا تقااياتذكيااتتمااةتقاايات" "ت(ت2.١١٦(تإكااىت 2.500مااتتغااقةت ت؛تنطتذنحااهذكط ااتن تنذكد ظاامتذككلياامتكلبسااتييتن

ت(؛تمطتتليقتتإكىتاداتذلاطلتاتذكدذخلى.2.25نحك تنظدتملتوىت لاكمت تذكمدنكيم
 : الاستبيانثبات 

طااتحلاتبتميتما تذكةبات تناةتطت ااتميتما تثبات ت"ت كفاتت تنلباتر"تككا تم او تماةتم اتن تذلاسااتبتلموت
 (0 ت طتت وتموضمتبتكمدنلتذكتتك ت قات نكلبستبتلمت تملموتنظتلا تذكظتتة

 (0)ججول 
 معامل الثبات لأبعاد كل محؾر مؽ محاور الاستبانة وللاستبانة  

 "كاممة باستخجام معامل ألفا كخونباخ
 المحاور

معامل 

 الإرتباط

معامل 

 الثباث
 سبيرمان

الفا 

 كرونباخ

 01.01 01.14 01.31 01710 المتطلباث الفنيت

 01763 017.6 01.72 01774 يتالمتطلباث البشر

 5..01 01.10 01.33 01714 المتطلباث الإداريت

 01766 01766 01.60 01754 المتطلباث الماليت

 01.61 01.36 0..01 .01.7 للاستبانهالدرجت الكليت 

ن بيت ه؛تحق تغلدتميتم تذكةبت تبطت قمتغقتساونتتذلاستبتل (وت تيقة:تثبت ت0نمةتخلبلت  ذسمتظدنلت  
وتغقظطاااتتغلااادتبطت قااامت كفاااتت تنلباااترت2.20٧نبطت قااامتسااايقتمتنتغاااتذننتت2.222بيااادتإسااات دذمتميت كااامتذكتصااا يمت

تققدتذكب  .تذلاستبتل ؛تمطتتليقتتلا طفتلتميتم تثبت ت2.2٧0
 :مجتسع وعيشة البحث

بط تفمامت ميات تفا تميلطات ت  اتضتذلاطفاتلتذكءاتذقاتقهتمظا تنقظامتذكب ا تماةتتطفكمتممتطبتذكب  ت
وتنقاادتطاااتذختياات  اتبطت قاامتنيااوذةيموتميلطاامت(٧٦نقاادتغلاادتنااد تنقظاامتذكب اا ت ت0202/تت0200ذكد ذساا تذكيااتمت

تنخت اتذكيقظمتذلأستسيم.تذكطمتطب(تميلطمتمةتلف ت02كطتتغلدتند تذكيقظمتذلاستطلب يمت 
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 :السعالجة الإحرائية
دمتف تط لق تذكب ودتذلاظتطت يمتذكطلت  "Spss " طاتإ ختلتذكييتلت تذك تامتبتستطت اتذلاستييتنتنلىتغتلتم 

ن لاوذلتذلأسا لمتذكط تلفاامتفا تذسااتطت اتذلاساتييتنوتنقادتفتضااهتذلأ ادذ تذكتاا تللايىتذكب ا تإكااىتط قيقراتتذكمطاابت
تغقةتذكت لقلقةتذككط تنذككيف تكلييتلت تفتنتطدتذكت لق تذككط تنلىتحلتبتذكطيت لا تذكتتكيم:

 تذكتكتذ ذ ت
 تذكطتوستتذك لتغ ت
 تذكظلتتذكط و م

لال تذ تذكط يت اوتنظتلاتذكت لق تذككيف تكلظتتة تمةتخلبلت بتتلتتة تذكب  تذك تك تغظتتة تذكد ذست تذ
ذكلتبقمتنمتتطاتنتض تف تذلإطت تذكظمتاتكلب  وتنحك تكييتنتذكظتتة تذكيتممتكلب ا تنذكتواا تإكاىتذكطتطلبات ت

مااتتميلطاات ت  ااتضتذلاطفااتلتنفقااتتمااةتنظراامتلتمااتتقياا تذكطد سامذكلبزمامتكتوتيااقتذكااء تلاتذلااااطظتن تبااتكتيليات
 .0202كتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمت

 نتائج البحث السيجاني وتفديخها : 
نطفلااقت تتنلااىتتبياادتإظااتذلاتذكطيتكماات تذلإحصااتةيمتكييتلاات تذكب اا تلطرااةتنااتضتلتااتة تذكب اا تذكطقاادذل تتتتتت

 :ذكظ وتذكتتك 
ماةتنظرامتلماتتميلطات تياقتذكاء تلاتذلاااطظتن تذكظتتة تذك تامتبآ ذلات فتذ تذكيقظمتحولتمتطلبت تطوتت- نلات

ةيطااتت لاا تنااتضتكلظتااتة تذك تااامتبتكطتطلباات تت.0202  ااتضتذلاطفااتلتنفقااتتكتؤ اامتظطرو  اامتمصااتتذكيتبياامت
تطوتيااقتذكااء تلاتذلااااطظتن توتحقاا تطاااتحلااتبتذكطتوسااطت تنذلال تذفاات تذكط يت  اامتنذكتتطقااتتن  ظاامتذلأ طياام

 :كمدنلتذكتتك ن تلهتذكظتتة تنلىتذكظ وتذكطيتنضتف تذ
 (4ججول )

 والتختيب حؾل  التكخارات والستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية 
 الستظمبات اللازمة لتؾعيف الحكاء الاصظشاعي كمها

 الأهسية الشدبية الانحخاف السعياري  الستؾسط الحدابي الستظمبات م
 %94.240 4...2 0.911 الفشية 1
 %94.002 2.0.0 0.944 البذخية 0
 %40..94 2.0.0 0.902 الإدارية 0
 %22..99 10..2 0.902 السالية 4
 %90.240 94..2 0.941 الجرجة الكمية .
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ميلطااات تذكطتوساااطت تذك لاااتغيمتنذلال تذفااات تذكط يت سااامتلأفاااتذ تنقظااامتذكب ااا تماااةتت(2  وضااامتظااادنلت
إ ذ  اام؛تت-متكياامتت-ت متبياات-حااولتمتطلباات تطوتيااقتذكااء تلاتذلااااطظتن تمااةتمتطلباات تفظياامت  ااتضتذلاطفااتلت

(وتن دلتحكا تنلاىت نت۰۲۲۲مةت ت(0.220(وتبطتوستتحلتغ تنتمت 0.2١2ت-0.200حق تطتذنحهتغقةت ت
 .  ظمتذلأ طيمتكطتطلبت تطوتيقتذكء تلاتذلااطظتن تبير تنتمتنتكيم

ت(وتنبد ظمتنتكيمتذلأ طيموتن تظب۰۲2١۱نقدتظتلا تذكطتطلبت تذكطتكيمتف تذكطتطبمتذلأنكىوتبطتوستت 
حكاا تإكااىتذك تظاامتإكااىتذكطااوذ  تذكطتكياامتكتوتيااقتذكااء تلاتذلااااطظتن تبطااتت تطلباا تمااةتطااوفقتتغتممياات تن ظراايات
كتطيقاتذكء تلاتذلااطظتن تنحوذفيتمتكيامتننطا تذكصايتلمتذكلبزمامتكلؤظراياتنقابرمتذلاطصاتلوتن اءذتماتت نااهت

ت تذكد ذسااايمتلاسااات دذمتذكتااا ت كاااد تنلاااىتذك تظااامتإكاااىتمقيذليااامتكتمرقااايتذكقتنااات(۰۲۰۲دراسييية صيييبحي ) بااا ت
ذكتااا ت قااات  تإكاااىتت(۰۲۰۲البذيييخ )ططييقااات تذكاااء تلاتذلاااااطظتن تماااةتذلأظراااياتنذكياااتذم تنذكيااابرت تن  ذسااامت

ذكتكتكيقتذكيتكيامتكتطيقااتذكاء تلاتذلاااطظتن تفا تذكتيلاياتبطاتت تطلبا تماةتطصاطياتنإلتاتاتكليتمميات تذكتيليطياموت
 .نططو تتذكطظت  تذكد ذسيم

(وتنبد ظامتنتكيامتذلأ طياموتن تظابتحكا تإكااىت0.222بطتوساتت تتذكةتليام متفا تذكطتطبامتنظاتلا تذكطتطلبات تذكبياتت
نطاااااوذفتتغاااااتذم تطد  ييااااامتكرااااااتنلاااااىتذسااااات دذمتططييقااااات تذكاااااء تلاتتكلطيلطااااات ذك تظااااامتإكاااااىتنقااااادتكقاااااتلاذ تنلطيااااامت

تذكلتاقةت نااتتت(۰۲۰۲(، ودراسة البذخ )۰۲۰۲الياجدي )ذلااطظتن وتنطتفات ءهتذكظتيممتمبتلتيممت  ذسامت
بضتن اتإندذ تن شتنطا تنباتذم تطد  ييامتلأنضاتلات ق امتذكتاد   تنذكطالببتكتظطيامتمرات ذ تذسات دذمتططييقات ت

ت(وتغد ظمتنتكيم02١٧نظتلا تذكطتطلبت تذلإ ذ  متف تذكطتطبمتذكتذبيمتنذلأخقتاوتبطتوستت توذكء تلاتذلااطظتن 
ظاتلا تبتكطتطباامتذلأنكااىتثاااتذكطتطلباات تإكااىتذكطتطلباات تذكطتكياامتتذكطيلطاات ذلأ طياموتنمطااتتساايات تضاامت نتحتظامت

ت.ذكفظيمتثاتذكبيت متن خقتذتذكطتطلبت تذلإ ذ  م

(وتنبد ظامتنتكيامتذلأ طياموتن تظابت0.200بطتوساتت تتذلاخقتاكطتتظتلا تذكطتطلبت تذكفظيمتف تذكطتطبمت
نات فاتلااتحك تإكىتذك تظمتإكىتطوفقتتلمتمت مظ تإككتتنل تك طتلامتذكييتلات تنذكطيلومات تنطاوفقتتمت صصاقةتح

ذكتا ت كاد تنلاىتضاتن اتت(۰۲۰۲البذخ )نتكيمتف تذكدناتذكفظ وتنقبرمتفتةقمتذكلتنموتن تفاتحك تمبت  ذسمت
 .سةتقوذلقةتن لمطمتطيط تنلىتحطتلمت مةتذكطيلومت تف تت تططيقاتذكء تلاتذلااطظتن تف تذكتد   

قشييية(: تؾضييه هييحا الشتييائج الشتييائج الخاصيية بييفراء أفييخاد العيشيية حييؾل الستظمبييات الفشييية )الت:ثانيييا 
ميؽ وجهية نغيخ معمسيات ريياض الستظمبات الفشية التقشية( اللازمية لتؾعييف اليحكاء الاصيظشاعي وتظبيقاتيه 
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، وقييج تييؼ حديياو الستؾسييظات والانحخافييات السعيارييية 0202الاطفييال وفقييا لخؤييية جسهؾرييية مرييخ العخبييية 
 والتختيب ودرجة الأهسية، وقج جاءت كسا يمي: 

  (.ججول )
 والتختيب حؾل العبارة التكخارات والستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية

 الستظمبات الفشية اللازمة لتؾعيف الحكاء الاصظشاعي 
 العباراث م

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الأهميت 

 النسبيت

 %93.999 1.822 2.891 حٖٞئت اىبْٞت اىخحخٞت لاسخخذاً حطبٞقبث اىزمبء الاصطْبعٜ فٜ اىخعيٌٞ 1

2 
ح٘فٞش ٍخخصصِٞ رٗٛ مفبءة عبىٞت ىيذعٌ اىفْىٚ ىَعبىةىت طعطىبه اىاىبنبث  بىو 

 اىخذسٝس حطبٞق اىزمبء الاصطْبعٜ فٜ
2.891 1.221 93.999% 

 %90.111 1.592 2.901 ٍِ خلاه حطبٞقبث اىزمبء الاصطْبعٜ ححسِٞ سشعت إٝصبه اىخعيَٞبث ىيةَٞع 3

 %95.330 1.020 2.801 ٗاىَعيٍ٘بث اىخبصت ببىَْبٕج اىَقشسة ث الإىنخشّٗٞتححذٝذ  بعذة اىبٞبّب 4

 %99.330 1.500 2.991 داخو اىشٗضت ح٘فٞش شبنت حبس٘بٞت راث سشعت فبئقت 5

 %95.111 1.809 2.851 داخو اىشٗضت طسشفت س َٞت فعبىت ىيَعيٍ٘بث ٗاىبٞبّبث 6

7 
ع الأطشاف اىَعْٞىت ببىعَيٞىت ح٘فٞش ّظبً احصبه ٍشُ ٝسَح بسٖ٘ىت ح٘اصو جَٞ

   اىخعيَٞٞت
2.991 1.200 90.330% 

. 
ٍىِ اىقشصىْت  ببىَعيَبثح٘فٞش ّظبً طٍْٜ اىحَبٝت اىبٞبّبث ٗاىَعيٍ٘بث اىخبصت 

 الإىنخشّٗٞت
2.931 1.529 98.330% 

 %90.102 1.550 2.900 (اىَسخ٘ٙ اىعبً ىَح٘س اىَخطيببث اىفْٞت )اىخقْٞت .

سااطت تذك لااتغيمتكلفقااتذ تذك تااامتبااآ ذلات فااتذ تذكيقظاامتحااولتذكطتطلباات تذكفظياامتذكطتوتت(5 ن وضاامتظاادنلت
نظرامتلماتتميلطات ت  اتضتذلاطفاتلتنفقاتتكتؤ امتظطرو  امت ذكتقظيام(تذكلبزمامتكتوتياقتذكاء تلاتذلاااطظتن تماةت

(توتبطتوسااااتتنااااتمتكلط ااااو ت۰۲۲۲ ت"تمااااة0.١5"تذكاااا ت"0.22"؛تحقاااا تطتذنحااااهتغااااقةت0202مصااااتتذكيتبياااامت
ذلااااطظتن تبياار تنااتمتتحكاا تنلااىت نت  ظاامت  طياامتذكطتطلباات تذكفظياامتذكتقظياامتكتوتيااقتذكااء تلا(وتن اادلت0.20 

"تت ذخ تذكتنضام(تنذكت تطظ تنلى:ت"طوفقتتقبرمتحتسوبيمتحذ تستنمتفتةقمت5نتكيموتنقدتظتلا تذك بت ات قات 
متنتكيمتف تقبرمت(وتنبد ظمت  طيمتنتكيمتن تظبتحك تإكىتذك تظمتإكىتستن۰۲۲۲ف تذكطتطبمتذلأنكىتبطتوستت 

ذكتا ت كاد ت( ۰۲۰۰الريبحي )ذلإلتتلهتكتوفقتتلماتمتذطصاتلتآماةتنفياتلتنسات بوتن اءذتماتت نااهتبا ت  ذسامت
ماةتحقا تذك تظامتإكاىتطرق امتت(۰۲۰۰الريبحي ) قت  تإكي ت  ذسمتتنقدنلىتنظو تضيمتف تذكيظيمتذكت تيموت

توتيقتطلا تذكتطييقات تفا تذكيطليامتذكتيليطياموتنطاوفقتتذكيظيمتذكتيليطيمتنطين دتذكيق متذكتيليطيمتبتلأظرياتذكلبزممتك
 .قةتحنات فتلااتنتكيمتكلدناتذكفظ مت صص

تؾضيه هيحا الشتيائج الستظمبيات البذيخية ، و الشتائج الخاصة بفراء أفخاد العيشة حؾل الستظمبات البذخية :ثالثا
فال وفقا لخؤية جسهؾرية وجهة نغخ معمسات رياض الاط مؽ اللازمة لتؾعيف الحكاء الاصظشاعي وتظبيقاته

 :وقج جاءت هحا الستظمبات كسا يمي 0202مرخ العخبية 
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 ( .ججول )
 والتختيب حؾل العبارة التكخارات والستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية

 اللازمة لتؾعيف الحكاء الاصظشاعي الستظمبات البذخية 
 العباراث م

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

ت الأهمي

 النسبيت

 %90.259 1.823 2.80 حطبٞقبث رمٞت حْفٞز اىطبىب اى٘اجببث اىَْضىٞت ٍِ خلاه 1

2 
ح٘فٞش ّظبً إىنخشّٜٗ  بئٌ عيٚ حطبٞقبث اىزمبء الاصىطْبعٜ ٝقىذً حيزٝىت ساجعىت 

 ىيطبىب عيٚ طدائٔ بانو ٍسخَش
2.88 1.008 90.058% 

 %90.080 1.952 2.82 الأمبدَٝٞت الاطفبهاىبحذ ٍانلاث  عقذ اجخَبعبث إىنخشّٗٞت بص٘سة دٗسٝت 3

 %90.050 1.800 2.98 ح٘فٞش ّظبً إىنخشّٜٗ ىخقٌٞٞ طداء اىطفو 4

5 
حَنىىِٞ اىَعيَىىبث ٍىىِ حصىىٌَٞ بٞئىىت حعيَٞٞىىت إىنخشّٗٞىىت ٍحفىىضة ٍىىِ خىىلاه اىىىزمبء 

 الاصطْبعٜ
2.98 1.093 90.020% 

 %90.209 1.880 2.93 اىَعيَبث ح٘فٞش ّظبً إىنخشّٜٗ ىخقٌٞٞ طداء 6

 %90.910 1.925 2.89 الاصطْبعٜ ٍِ خلاه حطبٞقبث اىزمبء اىَعيَبثعقذ ىقبءاث عيَٞت ٍع  7

. 
 اساثىي٘صاسة ٗالادفٜ اىْذٗاث ك ٗاىذٗساث اىخذسٝبٞت اىخببعت  اىَعيَبثٍابسمت 

   اىخعيَٞٞت
2.99 1.919 90.929% 

. 
 بعٜ فىىٜح٘عٞىىت طعءىىبء اىَعيَىىبث بإَٞىىت اسىىخخذاً حطبٞقىىبث اىىىزمبء الاصىىطْ

 اىخذسٝس
2.90 1.088 90.990% 

10 
عيىٚ اسىخخذاً حطبٞقىبث الاصىطْبعٜ  اىَعيَىبثح٘افش اىبشاٍج اىخذسٝبٞت ىخذسٝب 

 ٗح٘ظٞفٖب فٜ اىبٞئت اىخعيَٞٞت
2.93 1.895 90.900% 

 %90.991 1.858 2.900 اىَسخ٘ٙ اىعبً ىَح٘س اىَخطيببث اىباشٝت 11

نظرمتلمتتميلطت ت  تضتذلاطفتلتنفقتتزممتكتوتيقتذكء تلاتذكطتطلبت تذكبيت متذك تامتبتكطتكتتذكلب
(وت0.222بطتوستتنتمتكلط و ت ت0.22ذك تت0.١0؛تحق تطتذنحهتغقةت0202كتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمت

كتوتيقتذكء تلاتذلااطظتن تبير تنتمتنتكيموتنقدتظاتلا تتذكبيت من دلتحك تنلىت نت  ظمت  طيمتذكطتطلبت ت
تذ ذ ذكتد  ييامتذكتتبيامتكلاوزذ اتنذلا ميت  متذكطيلطت تف تذكظدنذ تنذكادن ذ تطظ تنلى:ت"تنذكت تت(١ ذك بت ات قات
تذكةتلياامنذكتاا تطااظ تنلااىتطااوفقتتلمااتمتإككتتنلاا تكتققاايات  ذلاتذكطتكااتت"تفاا تذكطتطباامتت(2 نذك باات ات قاااتت"ذكتيليطياامت
كتتنلاا ت تااتببتذكطاالببتمااةت(وتنبد ظاامت  طياامتنتكيااموتن تظاابتحكاا تإكااىتذك تظاامتكتااوفقتتلمااتمتإك022١بطتوسااتت 

حق تطققيطراتنطقدلاتطغءلمت ذظيمتكتيت تظوذلتتذكقواتنلقت تذكضيمتكد راتكت لقةتملتوذ اوتن ءذتمتت ناهت
ت كدطتتنلىتذك تظمتإكىتطققياتذكطلببتآكيتوتنط لق تإظتبتطراوتنطقدلاتذكتغءلمتذكت ت(،۰۲۰۲دراسة الحياري )ب ت

نذكتا تطاظ تنلاى:تت(5 ظتلا تذك بت ات قاات طتتحصلوذتنلي تمةت  ظت توتذكتذظيمتذكطظتسبمتكراوتنإخبت  اتبطتت
"تططرااقةتذكطيلطاات تماااةتطصااطياتغق اامتطيليطيااامتإككتتنلياامتم فااياتماااةتخاالبلتذكااء تلاتذلاااااطظتن "تفاا تبطتوساااتت

(تذكلتتنت۰۲۰۲(تن  ذسمتذكصب  ت ت۰۲۹۱نبد ظمت  طيمتنتكيموتن ءذتمتت ناهتب ت  ذسمتذكيتظيات ت(0.2١ 
ضاتن اتنقادت ن ذ تطد  يياامتكلؤنضاتلاتنذكطالببتنلاىتذساات دذمتططييقات تذكاء تلاتذلاااطظتن وتنقاادت كادطتتنلاىت

طو ياااامت نضااااتلاتذكطيلطاااات تبف طياااامتذساااات دذمتططييقاااات تذكااااء تلات"(تنذكتاااا تطااااظ تنلااااىت2ظااااتلا تذك باااات ات قااااات 
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ىتز ت اتإكتذكطيلطت (وتنبد ظمت  طيمتنتكيموتن تظبتحك تإكىتحتظمت0.2٦ذلااطظتن تف تذكتد   "تبطتوستت 
كطاتت (0202ذكاون تبف طيامتذكاء تلاتذلاااطظتن تفا تذكيطليامتذكتد  لايموتن اءذتماتت نااهتبا ت  ذسامتذكدنساتات 

ت. تنلىتذست دذمتذكء تلاتذلااطظتن (تنلىت  طيمتط فقيت نضتلات ق متذكتد  ۰۲۰۲ كد ت  ذسمتذكصب  ت 
تؾضيه هيحا الشتيائج الستظمبيات الإداريية  الشتائج الخاصة بفراء أفخاد العيشية حيؾل الستظمبيات الإداريية :رابعا 

وجهية نغيخ معمسيات ريياض الاطفيال وفقيا لخؤيية جسهؾريية  اللازمة لتؾعيف اليحكاء الاصيظشاعي وتظبيقاتيه
الستؾسيظات والانحخافيات السعياريية والتختييب ودرجية الأهسيية، وجياءت  وقج تؼ حداو 0202مرخ العخبية 

 الشتائج كسا يمي:
 ( 4ججول )

 والتختيب حؾل لستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية العبارةالتكخارات وا
 اللازمة لتؾعيف الحكاء الاصظشاعي الاداريةالستظمبات  

 العباراث م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الأهميت 

 النسبيت

1 
  إّابء ٍشامض حَٞض ٗحبضْبث حنْ٘ى٘جٞت فٜ ٍةبلاث إّخشّج الأشٞبء ٗاىزمبء

 الاصطْبعٜ
2.931 1.831 98.330% 

 %90.330 1.858 2.991 داخو اىشٗضبثالاصطْبعٜ  اسخحذاد ٗظبئف حخعيق ببىزمبء 2

3 
)دمخىىىى٘سآ( خبصىىىىت ببىىىىىزمبء  -اسىىىىخحذاد بىىىىشاٍج ٍخْ٘عىىىىت دبيٍ٘ىىىىت ٍبجسىىىىخٞش 

 الاصطْبعٜ
2.911 1.809 93.330% 

4 
ق بَىىب ٝسىىٌٖ فىىٜ حفىىشاٌٖ اىََبسسىىبث حطبٞىى ىيَعيَىىبثحخفٞىىف الأعبىىبء الإداسٝىىت 

 .فٜ اىخذسٝس اىزمبء الاصطْبعٜ
2.991 1.802 90.330% 

5 
ٍىب رقبفت اىزمبء الاصىطْبعٜ فىٜ اىخعيىٌٞ  عقذ ٗسش عَو ىيقٞبداث الإداسٝت ىخبْٜ

  بو اىَذسسٜ
2.990 1.809 90.011% 

 %90.309 1.852 2.991 الاداسٝتاىَسخ٘ٙ اىعبً ىَح٘س اىَخطيببث  6

ذكطتطلبات تذلإ ذ  امتذكلبزمامتتلفقاتذ تذك تاامتباآ ذلات فاتذ تذكيقظامتحاول(تذكطتوساطت تذك لاتغيمتك۷ وضمتظدنلت 
؛ت0202نظرمتلمتتميلطت ت  تضتذلاطفتلتنفقتتكتؤ متظطرو  امتمصاتتذكيتبيامتكتوتيقتذكء تلاتذلااطظتن ت

ن اادلتحكاا تنلااىت نت  ظاامت  طياامتت(0.20 بطتوسااتتنااتمتكلط ااو تت(0.2٧(تذكاا ت 0.222 حقاا تطتذنحااهتغااقةت
(تنذكتاا تطااظ ت0بيار تنااتمتنتكيااموتنقادتظااتلا تذك باات ات قاات ت اامتكتوتياقتذكااء تلاتذلااااطظتن ذكطتطلبات تذلإ ذ ت

ذلااااطظتن ت"تفاا تت نلاىت:ت"تإليااتلاتمتذكاايتططقايتنحتضااظت تطكظوكوظياامتفاا تمماتلا تإلتتلااهتذلأقاايتلاتنذكااء تلا
 شتنطا تقادتنتنلصاهتنلا ت(ت5 ت طتتظتلاذ تذك بات اتت(وتنبد ظمت  طيمتنتكيمو0.2٧ذكطتطبمتذلأنكىتبطتوستت 
البذخ ن ءذتمتت ناهتب ت  ذسامتتمتتقي تذكطد س ثقتفمتذكء تلاتذلااطظتن تف تذكتيلياتتكلقيت ذ تذلإ ذ  متكتيظ 

ذكتاا ت كااد تنلااىتذك تظاامتإكااىتنظااو تقياات ذ تإ ذ  اامتنذ ياامتطتيظااىتططيقاااتذكااء تلاتذلااااطظتن تفاا تت(۰۲۰۲) 
توت طااتتذنت ظااتكتقطاا تذكلاات بتفاا تذكيااتكاإكااىتموذكباامتذكت ااولتذكتتتذكتنضاات ذكتااد   توتن تظاابتحكاا تإكااىتحتظاامت
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ضتن اتإنت اتذكظمتتفا تذكطظات  تنذكطقات ذ تب قا تطتضاطةتطقظيات تذكطيلومات تذكطتطبطامتبتكاء تلاتذلاااطظتن ت
ت.(۰۲۹۱نذست دذدتغتذم تظد داوتن ءذتمتت كد تنلي ت  ذسمتذكيتظيات 

طوضاامت ااءهتذكظتااتة تذكطتطلباات تذكطتكياامتتذكظتااتة تذك تااامتبااآ ذلات فااتذ تذكيقظاامتحااولتذكطتطلباات تذكطتكياامت-ختملااتتت
نظرامتلماتتميلطات ت  اتضتذلاطفاتلتنفقاتتكتؤ امتظطرو  امتتمةذكلبزممتكتوتيقتذكء تلاتذلااطظتن تنططييقتط ت

وتنقادتطااتحلاتبتذكطتوساطت تنذلال تذفات تذكط يت  امتنذكتتطقاتتن  ظامتذلأ طياموتنظاتلا تت0202مصتتذكيتبيامت
ت:ذكظتتة ت طتت ل 

 ( 0ججول )
 والتختيب حؾل ت والستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية العبارةالتكخارا

 اللازمة لتؾعيف الحكاء الاصظشاعي الساليةالستظمبات  
 العباراث م

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الأهميت 

 النسبيت

 %99.330 1.925 2.99 صٝبدة حَ٘ٝو ٗدعٌ اىَابسٝع فٜ ٍةبه اىزمبء الاصطْبعٜ 1

2 
عيىىٚ اسىىخخذاً حطبٞقىىبث اىىىزمبء الاصىىطْبعٜ ٗسصىىذ  اىَعيَىىبثٞىىض ٗحاىىةٞع ححف

 اىة٘ائض اىَبىٞت ىزىل
2.99 1.993 99.330% 

3 
ٗضىىع ّظىىبً ٍىىِ اىحىى٘افض اىَبدٝىىت بَىىب ٝسىىٌٖ فىىٜ صٝىىبدة ٍسىىخ٘ٙ اىخْىىبفس بىىِٞ 

 .ّح٘ اسخخذاً حطبٞقبث اىزمبء الاصطْبعٜ فٜ اىخذسٝس اىَعيَبث
2.93 1.839 98.330% 

4 
َٞضاّٞىىت اىنبفٞىىت ىاىىشاء اىحبسىىب اٟىىىٜ ٗاىبشٍةٞىىبث اىعىىش  اىلاصٍىىت حىى٘فٞش اى

 طجٖضة ٗطجٖضة الاصطْبعٜ فٜ اىخذسٝس ىخطبٞق اىزمبء
9 1 011.111% 

 %011.111 1 9 ٗشبنبث الاحصبه ٍِ خلاه الإّخشّج ح٘فٞش ٍٞضاّٞت ىيصٞبّت اىذٗسٝت ىلأجٖضة 5

 %99.311 1.509 2.98 اىَبىٞتاىَسخ٘ٙ اىعبً ىَح٘س اىَخطيببث  6

(تذكطتوسااطت تذك لااتغيمتكلفقااتذ تذك تااامتبااآ ذلات فااتذ تذكيقظاامتحااولتذكطتطلباات تذكطتكياامتذكلبزماامت۲ وضاامتظاادنلت 
؛تت0202نظرمتلمتتميلطت ت  تضتذلاطفتلتنفقتتكتؤ متظطرو  متمصتتذكيتبيمتكتوتيقتذكء تلاتذلااطظتن ت

ن ااادلتحكااا تنلاااىت نت  ظااامت  طيااامت(وت۰۲۱۲(وتبطتوساااتتناااتمتكلط اااو ت ۰۲۲۲:ت0.2٧حقااا تطتذنحاااهتغاااقةت ت
(تنذكتاا تطااظ ت2ذكطتطلباات تذكطتكياامتكتوتيااقتذكااء تلاتذلااااطظتن تبياار تنااتمتنتكيااموتنقاادتظااتلا تذك باات ات قااات 

نلااىتطااوفقتتذكطقيذلياامتذككتةياامتكيااتذلات ظرااياتذك تسااتتذةكاا تنذكيتممياات تن ظرااياتذكيااتضتذكلبزماامتكتطيقاااتذكااء تلات
(تنذكت تطظ تنلىتطوفقتتمقيذليمتكلصايتلمتذكدن  امتكلؤظراياتنقابرت ت5ذلااطظتن تف تذكتد   "تنذك بت ات قات 

(توتنبد ظاامت  طياامتنتكياامتن تظاابتحكاا تإكااىت۰۲۲۲ذلاطصااتلتمااةتخاالبلتذلإلتتلااهتفاا تذكطتطباامتذلأنكااىتبطتوسااتت 
ضااتن اتنظااو تمقيذلياامتطلااطمتبيااتذلاتملااتليمت تططيقاااتذكااء تلاتذلااااطظتن تمااةت ظرااياتنبااتذم تننطاا تااايتلمت

ت(۰۲۰۲الربحي )ظرياتبصو اتملتطتاتخوفتتمةتإطلبفرتتلألرتتمرلفمتن ءذتمتت ناهتب ت  ذسمت ن  متكتل تذلأ
ذكت ت كد تنلىتذك تظمتإكىتطين دتذكيق متذكتيليطيمتبتلأظرياتذكلبزممتكتوتيقتططييقت تذكء تلاتذلااطظتن تف ت

سااات دذمتططييقااات تذكاااء تلاتذكيطليااامتذكتيليطياااموتن كاااد تنلاااىتذك تظااامتإكاااىتمقيذليااامتكتمرقااايتذكقتنااات تذكد ذسااايمتلا
(تنذكتاا تطااظ تنلااىتز اات اتططو اا تن نااات۹ذلأظرااياتنذكيااتذم تنذكياابرت وتنظااتلا تذك باات ات قااات تذلااااطظتن تمااة
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نلاىتتذكطيلطات (تنذكتا تطاظ تنلاى:تط فقايتنطياميبت۰ذكطيت  بتف تممتلتذكء تلاتذلاااطظتن وتنذك بات ات قاات 
طتكيااامتكاااءك ت"تفااا تذكطتطبااامتذكةتليااامتبطتوساااتتحلاااتغ تذسااات دذمتططييقااات تذكاااء تلاتذلاااااطظتن تن اااادتذكماااوذةيتذك

(تماااةتحقااا ت  طيااامتط فقااايت۰۲۰۲(وتنبد ظااامت  طيااامتنتكياااموتن اااءذتماااتت قااات  تإكيااا ت  ذسااامتذكصاااب  ت 0.22 
(تنذكتاا تطااظ تنلااىت:تنضاابتلمااتمتمااةت۰ذلأنضااتلاتنلااىتذساات دذمتذكااء تلاتذلااااطظتن وتنظااتلا تذك باات ات قااات 

ل وتذسات دذمتططييقات تذكاء تلاتذلاااطظتن تتذكطيلطت وىتذكتظتف تغقةتذك وذفيتذكطت لمتبطتتللراتف تز ت اتملت
(وتنبد ظاامت  طياامتنتكيااموتن تظاابتحكاا تإكااىت0.2٧فاا تذكتااد   تفاا تذكطتطباامتذكةتكةاامتنذلأخقااتاتبطتوسااتتحلااتغ ت 

نلىتذكيدلاتف تمبت  اتذست دذمتذكء تلاتذلااطظتن تنططييقتط تف تنطليمتذكتد   وتن ءذتتذكطيلطت   طيمتطيميبت
(تنذكتا ت كاد تنلاىتضاتن اتط صاي تحاوذفيتنمرتفاآ تمظتسابمتلأنضاتلات۰۲۰۲ ناهتبا ت  ذسامتذكبياتت تمت

تذكطتطقي ةتف تططيقاتذكء تلاتذلااطظتن تف تنطليمتذكتد   .ت ق متذكتد   

وجهة نغخ معمسيات ريياض الاطفيال وفقيا لخؤيية جسهؾريية السقتخحات اللازمة لتؾعيف الحكاء الاصظشاعي  
 السيجانية تؾصل البحث إلى بعض السقتخحات البحثفي ضؾء الإطار الشغخي ونتائج  0202مرخ العخبية 

 :لتؾعيف الحكاء الاصظشاعي 
 .طوفقتتغظيمتط تيمتمتلمتنمتطو اتمةتذطصتلا تلاسلكيموتنحوذسقتوتنبتمميت  -0
 .ذكطيلطت طوفقتتقبرمتحتسوبيمتحذ تستنمتفتةقمتمتتحمتكك ت -0
دناتذكفظاااا تكطيتكماااامت نطااااتلتذكياااابرت تقياااا تططيقاااااتذكااااء تلاتطااااوفقتتمت صصااااقةتحنات فااااتلااتنتكياااامتكلاااا -0

 ذلااطظتن تف تذكتد   .ت
 .ضتن اتططو تتذكطقت ذ تنذكيتذم تف تضولاتططييقت تذكء تلاتذلااطظتن تف تذكتد    -2
ت-متظلااتقتتت- غلوماات تت-ذسات دذدتغااتذم ت كت لطياامتنااةتذكااء تلاتذلاااطظتن تطتطةاا تفاا تبرااتكو  وست -5

ن شتنطا تكتطاو تتمرات ذطراتت-ماةتخالبلتنقادت ن ذ تطد  ييامتتكلطيلطات يامت  تو ذه.تإندذ تغتذم تطد  ي
 .ذكتقلقدلمتكتتلبلامتمبتذست دذمتذكء تلاتذلااطظتن 

 .بف طيمتذست دذمتططييقت تذكء تلاتذلااطظتن تف تذكتيلياتذكطيلطت طو يمت -٧
ذكط تضاتذ تنتتليتتثقتفمتذكء تلاتذلاااطظتن تنططييقا تفا تذكتيلاياتماةتخالبلتنقادتذكطا ططتذ تنذكظادنذ  -٦

ت.تفقرتتذلاطفتلذلإككتتنليمتمبتميت  مت
طوفقتت ناتمتك تمظتستتكتطيقاتطقظيمتذكء تلاتذلااطظتن تمةتقاتذلات ظراياتنباتذم تنططييقات تحد ةاموت -١

ت.كلطيلطت نايتلمت ن  متكلؤظرياوتنط صي تحوذفيتنمرتفآ ت
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 : السخاجعائسة ق
 قائسة السخاجع العخبية :  أولاً 

ت إغتذط تذكيلب . ت حطد تخلق  تب ودت0222يا تمملم تنذكتصاااااو ذ و تذكوذقب تذكيتب  تذكوطة تف  تذكيتك  تذكتيليا )
ت0ملتقيليموتذكطوا وتذكيااد ت

نذكتتبيمت:تمملمتت(:ت لمطمتذك يتاتف تذكء تلاتذلااطظتن تنطوتيفرتتف تذكتيليا۰۲۹۲ غوزقيموتخدلممتمظصو ت 
 .02٧ت-ت000وتصتصتت۹۰كليت تذكتتبيموتلت

(تغتلتم تميدتنفاتططييقت تذكء تلاتذلإاطظتن تكتظطيمت۰۲۰۲حطدوتقيطتلات حطدتمحمدت ول وتإلطتنتمحمدتم طو ت ت 
تطلبب تكدى تذكطلتقيليم تبتلأ نذ  تنذكون  تنذكييت ة تذك ت ا تذكقتن تذكب  تتمرت ذ  تمملم تذكتتبيمو كليم

ذكيلومتنذكتتبيموتصتصت ليمتذكيظت تكلآ ذبتنتت-قط تتوتظتميمتنقة۹۰وتات۰۹ذكيلط تف تذكتتبيموتلت
 .520ت-ت2٦2

ت  تنةتمظيم تكلد ذست ت0202آمقظ  تذكيتب  تذكدلطقتذط  تذكطت ي تذلااطظتن . تكلء تلا تذلأستسيم تذكطفتطيا .)
 .00-2ذلاستتذطيميمتنذكليتسيمتنذلاقتصت لموت

دذمتتمةتقي تميلط ت(تذكتيلاتذكء  تننلبقت تبتكتفكقتتذلإغدذن تن  نذط تذلأكةتتذست 020٦ذكيدنت م تمحمدتنيدتالله.ت 
تنذكظفليم"و تكلد ذست تذكتتبو م تذلاسلبميم تذكمتميم تمملم تذكء  و وت0ذكطملدتذكت تضيت تف تمدذ ستذكتيلا

توتذكمتميمتذلاسلبميموت ياوتفللطقة0ذكيد 
(تمتطلبت تطوتيقتذكء تلاتذلااطظتن تف تطد   تطلببتنطتكبت ت۰۲۰۲ذكبيتوتمظىتغظهتنيدتاللهتغةتل ظدت 

وت ليمتذكتتبيموتظتميمتت۰وتلت۰۲تو لمتمةتنظرمتلمتتذك يتذلاوتمملمت ليمتذكتتبيموتم ذكمتميت تذكلي
 ۱۰ت۰۷كفتتذكيي وتصتصت

(ت:تذكء تلاتذلااطظتن تسيتستط تنبتذمم تنططييقتط تف تذكتيلياتذكيتك .ت۰۲۹۱برتوتنيدتذكموذ وتنط تم طو ت 
 وتظتميمتذلأز ت۰وتاتت0١2مظمو ت نك تمملمتذكتتبيموتلت

(تططييقت تذكء تلاتذلااطظتن تنذكتلت بتف تنطليمت قطظمتذكتيلياوتذكط ططتت۰۲۰۲قوقىتنيدتذكتحطةت تطتهتمت ا
ذكدنك تذلأنلتط هتنظوذنتذكتيلياتذكتقط تف تت تظتة مت و نلتتوتمل اتمملمتذكمتميمتذكيتذقيموتذكيد ت

 .(وتذكمتميمتذكيتذقيم0/05 
ت  تبرت ت غو تنخوذكد تو تلوا تذكطيل۰۲۹۰ثلبلممو ت لمطم تذكء تلا( تنلى تذكطيتطدا تذكطفتطياتتومت  تغقة ذلااطظتن 

ذكظمت متنذكتطييقت تذكيطليمتف تذكط سلمتذلاقتصت لمت:تذكطلتقىتذكوطظ تذكيتقتتحولت لمطمتذكطيلومت ت
تذلااطظتن  تذكء تلا تنلى تسريرداتتذكطيتطدا تظتميم تذلاقتصت لمو تذكط سلم تقتذ ذ  تاظب تف  ن ن  ت

 ذكميذةت.
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(ت:ت  ظمتذمتلبكتميلطت تذكطتحلمتذكةتلو متبط تفممتذك تاتكطرت ذ تطوتيقت۰۲۰۲طتنت ذك يقتاوتايت متمحمدتنة
ت(وتمت س۹۹۱ذكتتبيمتننلاتذكظف ت تذكء تلاتذلااطظتن تف تذكتيلياوتمملمت  ذست تنتبيمتف 

(تططييقت تذكء تلاتذلااطظتن ت توظ تحد  تكتيي يتطظتفليمتمظمطت تذلأنطتلت۰۲۹۱خوذكدت غوتبرتتنآختننت ت
  كطتليت.تذكد يتنوتت-ت يتذكدلطقتذط تذكيتب تكلد ذست تذلاستتذطيميمتنذكليتسيمتنذلاقتصت اوتغتكقةتذكط

ت  تذكقتسا. تكلء تلات0222ذكتطيط تمحمدت غو تذكلقييم تذكمط يم تذكء يمو تذكتيليا تلما تذكء تلاتذلااطظتن تف تذكتيلياو )
تذكصظتن وتظتميمتذكلتببتمةت غت  وتذكيذن موتكقييت

تققوت تنل  ت سظتلا تف ت0200ذ ا. تذك تام تكلمتميت  تذكطمتط يم تذكطل نكيم تطيي ي تف  تذكت و ليم تذكقيت ا ت ن  )
ذلأ  ن:ت  ذسمتط لقليموت طتنحمت  تو ذهتفللفمتف تإ ذ اتذلأنطتلوت ليمتإ ذ اتذلأنطتلوتظتميمتذكمظتنوت

تغقتن ت كيظتن(
ف تذكتيلياتذكيتك تذكطملمتذكتتبو موتند ت(ت:تذكء تلاتذلااطظتن تنططييقتط ت۰۲۰۹ق بتنت متل تنيدتذكقت  تمحمدت 

 (توت ليمتذكتتبيموتظتميمتسو تاوت2١وت ۹ غت  وتات
ت(تذكتيلياتذكيتك تف تذكوطةتذكيتب وتنطتن"وتمظتدىتذكفكتتذكيتب 022٦اب  تذكقتسا.ت 

ت  ت ظتلا تنقد تابتق تذكء تلات۰۲۰۲ذكصب  و تكتطييقت  تلمتذن تذكتد   تبمتميم ت ق م ت نضتلا تذست دذم تنذقب )
ت-وتظتميمتنقةتقط تت2وتاتت22اطظتن تف تذكتيلياوتمملمت ليمتذكتتبيمتف تذكيلومتذكتتبو موتلتذلا

 كليمتذكتتبيم
ت  تذك طقد. تنيد تمملمت0222طليه تذكيتك و تذكتيليا تإقرتكيم تكطوذظرم تنتبيم تلاستتذطيميم تإظتذةيم تموذظرت  )
توتكقييت.٧ذكمتميموتذكيد ت
ت  تضتني يت  تل و۰۲۰۲ بتسو تذلاطمته ت: تذكطلتقي تكدىتطلب تت( تل و تبتكتوظ  تذلااطظتن تننلبقت  ذكء تلا

 وت ليمتذة ذبوتظتميمتبغدذ ت۹۰۱ذكمتميموتمملمتذة ذبوتلت
ت  تست ا تل  و تن تإغتذطيا تذكغيطتل و تقت اتن تذكو تبو تذلااطظتن تف ت۰۲۹۲نيد تفتصتنطرد دذ تذكء تلا (و
ذكطلتقي تكلؤب تدتنذكد ذست تذكطلتقيليموتت(وتمت ي۰۷ذكلظوذ تذكييتتذكقت مموتطقت تتذكطلتقي وتذكيد ت 

 . غوتتي وتذلإمت ذ تذكيتبيمتذكطت دا
(ت:تذكطفتطياتذلأستسيمتكلء تلاتذلااطظتن ت ططييقت تذكء تلاتذلااطظتن ت توظ تحد  ت۰۲۹۱نةتمظيموت مقظمت 

تنذكلي تذلإستتذطيميم تكلد ذست  تذكيتب  تذكدلطقتذط  تذكطت ي تو تذلأنطتل( تمظمطت  تطظتفليم تسيمتكتيي ي
ت. كطتليتت-نذلاقتصت لموتغتكقةت
ت  تمحمدتحلة تإغتذطيا ت۰۲۹۲نمتمو تذلأ ذلا تذكطظمطت تنتكيم تنلى تنذليرتستط  تذلااطظتن  تذكء تلا ت:   ذسمتت-(

(وتظتميمتذكطلتظصت موتصت005 ت00ذستطلب يمتف تنزذ اتذكيلومتنذكتكظوكوظيتوتمملمتذلإ  اتنذلاقتصت ت
 .۹۲۰ت-ت۲۲صت
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ت  تابتق. تذ0202 تب  ت ن  تذكط ل ( تذكطمتطب تطظطيم تف  تذكيتك  تذكقيت ذ تت-كتيليا تلاطمت ت  تط لقليم   ذسم
تبلرتات تمحمدتخيضت تظتميم تذلاظتطتلو تنلا تف  ت  تو ذه ت ستكم تبلرتاو تمحمدتخيضت تظتميم تف  ذلإ ذ  م

ت ذكميذةت(
ذلااطظتن تف تت(ت:تذكيوذم تذكط ثتاتنلىتقيولتذكطيلاتلاست دذمتذكء تلا۰۲۰۲ذكفتذل وتكقظتوتنذك مقل وتسطتت ت

وتذكطملمتذكيتبيمتكليلومتذكتتبو مت UTAUTتذكتيلياتف تضولاتذكظمت متذكطوحداتكقيولتنذست دذمتذكتكظوكوظيت
 وتذكط سلمتذكيتبيمتكلتتبيمتنذكيلومتنذة ذبت02نذكظفليموت
ذلأ  ليمتت(ت:تذكء تلاتذلااطظتن تن ثتهتنلىتذكبيت موتمملمت فكت وتنزذ اتذكةقتفمتذكططلكم۰۲۹۲قطتم وتسطقتت ت

 (05٦ذكرتقطيموتل وتثقتفمتمدليمتوتلت 
تت(تذكتيلياتنذكتظطيمتذكطتوذالموتمطيونت تمت يت ذ تذكطلتقي وتظتميمت سقو وتمصت022٧محمدتإغتذطياتمظصو .ت 
تذكقت  ت  (تط دلت تنمتطلبت تذست دذمتذكء تلاتذلااطظتن تف تذكتطييقت تذك د ةمتكيطليت ت۰۲۹۰مطتناوتنيد

تف تذكطيتفم تنلىتإ ذ ا تذكطيتطدا تذكطيلومت  ت لمطم تحول تذكيتقت تذكوطظ  تذكطلتقى تذلأنطتلو تمظمطت   
 . ذكط سلت تذلاقتصت لموتظتميمتسريرداتذكميذةتتذكء تلاتذلااطظتن تن ن  تتف تاظبتقتذ ذ 

(تنذقبتطوتيقتذكء تلاتذلااطظتن تننلبقت تبمو ات  ذلاتذكمتميت تذلأ  ليمت۰۲۰۹ذكطقيط وتسمو ت حطدتم طو ت 
كليمتذكيلومتذكتتبو موتظتميمتذكيتاتتظرمتلمتت نضتلات ق متذكتد   وت ستكمتمتظلتقتت قتتمظيو امةتنت

 ذلأنست.
وت٧وتذكيد ت٧٦(تذكء تلاتذلااطظتن تنلىت غوذبتذكتيلياوتمملمتذكقتفلموتمملدت020١مرتناتمتذمتنيدتذكتحطتن.ت 

   ذمرووتذكططلكمتذكيتبيمتذكليو لم
(توت  ذمروت٧ ت٧٦ذكقتفلمتوتت(ت:تذكء تلاتذلااطظتن تنلىت غوذبتذكتيلياتمملم۰۲۹۲مرتناوتمتذمتنيدتذكتحطةت تت

 ذكططلكمتذكيتبيمتذكليو لم
وت ذ تذك تمدتكلظيتتنذكتوز بوت۰(ت:تلماتذكطيلومت تذلا ذ  متمظمو تإ ذ اوت ۰۲۹۲ذكظمت وتفت يتظطي تذكظمت ت ت

 .نطتنوتذلأ  ن
ت  تذكمتميت تغقةتذكطيتفم0220ل يطمتحلةتز نق و تذكلظمتت( ت فتاتنتبيمو تمملم تذكتكظوكوظ و تنذكتطو  ذكيلطيم

توتبغدذ 00وتذكيد ت0١
(ت:تذست دذمتططييقت تذكء تلاتذلااطظتن تف ت ناتذكتيلياتذكمتمي تبتكططلكمتذكيتبيمت۰۲۹۱ذكيتظياوتفتطةتحلةت 

 .ذكليو لموت  ذست تنتبيمتف تذكتتبيمتننلاتذكظف وت ذبطمتذكتتبو قةتذكيتب
ت  
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